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Migranti: homogénna ,komunita” alebo rdznorodi ludia s pribehmi? Medidlna
analyza pokryvania migrdcie na Slovensku a porovnanie s Ceskou republikou

Pavlina Chalupkova - Peter Ivanic¢

Abstrakt:

Ziadna komunita nie je &isto homogénnym ttvarom. Napriek tomu, 7e urcité atribty
maju ludia z danej komunity spolo¢né, kazdy z jej ¢lenov md za sebou svoj
individualny pribeh. To sa tyka aj ,komunity“ migrantov. Po roku 2015 zacali média
prindsat viac informdcii o tzv. migra¢nej krize a fenoméne migracie, pri¢om
ramcovanie ich komunikatov bolo do istej miery zalozené prave na homogénnosti
migrujucich Tudi. Do akej miery si slovenski novindri uvedomovali a reflektovali
individualitu migrantov a Iudsky rozmer migracie a do akej miery ich prezentovali
skor ako akdsi ,,ucelenti komunitu® snaziacu sa dostat do Eurdpy? Odpovede na takéto
a viaceré iné otazky sme sa pokusili ziskat prostrednictvom obsahovej analyzy ¢lankov
vybranych slovenskych médii a rozhovorov s 12 novinarmi. Do regionélneho kontextu
sme tieto otazky zasadili porovnanim so situdciou v Ceskej republike, ktord sa od
Slovenska v mnohom lisila.

Klu¢ové slova: migracia, média, komunita, rdamcovanie, diskurz

Abstract:

Migrants—Homogenous Community or Diverse People with Different Stories? Analysis
of Coverage of Migration in Slovak Media and its Comparison with Czech Republic. No
community is a monolith. Although members of a community may share certain char-
acteristics, there is always an individual story behind each of them. This is also the
case of the “community” of migrants. Since 2015, media have started to focus on con-
tent related to so-called migration crisis and the phenomenon of migration in general.
While doing so they had a tendency to frame their outputs by the homogeneity of
people on the move. To what extent did Slovak journalists realize and reflect the in-
dividuality of migrants and human dimension of migration, and to what extent did
they frame those people only as a homogeneous community trying to reach Europe?
We tried to look for the answers to these and other questions using content analysis
of articles produced by six different Slovak media outlets and by analysis of interviews
with 12 journalists. We also put these answers into regional context by making a com-
parison with the Czech Republic where we have observed quite many differences.

Keywords: migration, media, community, framing, discourse
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Migranti: homogénna, komunita” alebo réznorodi ludia s pribehmi?

Uvod

Hoci migracia nepredstavuje z hladiska histérie ludstva novy fenomén a ide o jeden
z najprirodzenejsich javov vobec, rok 2015 mozno v migra¢nej tematike vnimat ako
zlomovy. V krajinach Eurdpskej inie tymto rokom odstartovala tzv. migra¢na kriza'
a pojmy ,,migracia“ a ,,migrant“ vo verejnom (i medidlnom) diskurze nielenze z
hladiska frekvencie naberaju na obratkach, zaroven oba pojmy prerastaju do celkom
novych konota¢nych dimenzii. A tak hoci de facto nejde o novy fenomén, pre tzv.
migra¢nu krizu atribat novosti istym spdsobom nadobuda.

Verejnost ,este netusila®, ¢o si ma o (staro)novom fenoméne a prichadzajucich
migrantoch mysliet — inymi slovami, va¢sina nevedela, ako ma na tato skupinu ludi,
de facto mensinu, nahliadat. Zaroven plati, Ze ako ludia z urcitej socialnej skupiny
mame tendenciu vidiet iné skupiny jednoliatejsie a negativnejsie, zatial ¢o ta vlastna
skupinu vnimame ako r6znorodu a skor kladnu. Socialne skupiny mimo tej svojej
»chee® vacsina vzdy vidiet negativnejsie, zatial co vnimanie seba ma skor pozitivne
tendencie®. V kontexte tychto tendencii a zdroven skuto¢nosti, Ze ide o v istej rovine
novu situdciu (v ramci starého fenoménu), je relevantné pytat sa, aku rolu v tejto
situdcii zohrali média. Ak totiz plati, ze ,,vicsinu toho, éo majority vedia a omu veria
o mensindch, ziskavajii cez diskurz a komunikdciu,”, potom je relevantné zaujimat sa,
ako sa média chopili roly spolutvorcu verejnej mienky prostrednictvom pokryvania
témy migracie. Hladat odpoved na tato otdzku si kladie za ciel aj predkladany
prispevok.

Prispevok vznikol na zéklade vyskumu realizovaného v ramci medidlnej iniciativy
Svet medzi riadkami, v spolupraci s neziskovou organiziciou Clovek v ohrozeni a
Katedry zurnalistiky Filozofickej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave. Jeho
vysledky boli zverejnené na jesent 2019. V ramci vyskumu sme sa chceli bliZ$ie pozriet
na to, akym sposobom medidlna scéna na Slovensku uchopila tému migracie
(kvantitativna cast) a ako vnimaju migraciu a migrantov samotni novinari
(kvalitativna cast). Konkrétne nds zaujimali odpovede na nizsie uvedené vyskumné
otazky.

! Pod migra¢nou krizou, zndmou aj ako utecenecka kriza, rozumieme obdobie, ktoré sa zacalo
rokom 2015 a vo vic¢Sej miere sa skoncilo v nasledujicom roku. Tyka sa primarne Eurdpskej tnie a
krajin v jej susedstve (Srbsko, Maceddnsko ¢i Bosna a Hercegovina). Toto obdobie krizy je
charakteristické prudkym nérastom poctu Iudi prichddzajucich do Eurdpy naprie¢ Stredozemnym
morom a po zemi smerom z Blizkeho vychodu. V danom obdobi Eurépa docasne nedokazala
zaistit nepriechodnost svojich hranic a zérover zabezpecit dostacujice humanitirne podmienky
pre Tudi, ktori sa pokusali dostat za jej hranice. Casto sa spomina ako ,takzvan*, lebo jej definicia
ako migracnej krizy je diskutabilna. Kritika obvykle smeruje k faktu, Ze skor ako o migra¢nej krize
mozeme hovorit o krize politickej, podmienenej vzrastajucimi migra¢nymi pohybmi Iudi.

2 BAUMAN, Zygmunt — MAY, Tim: Myslet sociologicky: Netradi¢ni uvedeni do sociologie. Praha :
Slon, 2010, s. 47.

* VAN DIJK, Teun: Discourse and cognition in society. In CROWLEY, David - MITCHELL, David
(Eds.): Communication Theory Today. Oxford : Pergamon Press, 1993, s. 113.
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Hlavna vyskumna otdzka (HVO) a §pecifické vyskumné otazky (SVO)

HVO: Ako médid pokryvaji tému migrdcie a migrantov?
KedZe k skimaniu HVO je mozné pristupit viacerymi spésobmi, rozvinieme jej
formulaciu do $pecifickych vyskumnych otazok.

SVO1: Aké témy suvisiace s migrdciou dominujii v slovenskych médidch?
SVO2: Kto dostdva najviac priestoru sa v slovenskych médidch k migrdcii
vyjadrovat?

SVO3: Ako vnimajii migrdciu novindri na Slovensku a v Ceskej republike?

Teoria ramcovania

Pri nastolovani analytickych vychodisk sme vyskum postavili na teérii ramcovania
(framing), ktora popisuje, ako média vyberaju konkrétne aspekty reality a nasledne
ich spajaji do narativov, ktoré svojim koneénym vyznenim presadzuju istd
interpretaciu reality, ¢im formuju spOsob jej vnimania u verejnosti’. Teoria
ramcovania spada do tedrie nastolovania agendy (agenda-setting), ktora zdéraziuje
schopnost médii (zamerne i nezamerne) vyzdvihovat isté udalosti a urcovat poradie
ich dolezitosti. Tato schopnost vyzdvihovania pokryvanych tém je do istej miery
prirodzena (Ziadne médium nepokryje vSetky udalosti na svete, z ¢oho vyplyva, Ze je
prirodzene nutené pristupit k selekcii). Touto selekciou v§ak médid nadobtidaju moc
nad publikom - moéZu totiz ovplyviovat, o ¢om bude publikum premyslat®.

Tedria ramcovania vsak ide este o krok dalej - zatial o nastolovanim agendy média
ovplyviuju, aké témy budi v spolo¢nosti a verejnom diskurze relevantné,
zardmcovanim a vpletenim narativnych $truktir do obsahov medidlnych vystupov
média dokazu ovplyviovat, ako bude publikum o tychto témach premyslat.
Mechanizmus, ako k rdmcovaniu dochadza, popisali viaceri teoretici. Goffman
poukazuje na skuto¢nost, Ze pri ramcovani informadcii ide o zasadenie verejnej
diskusie a jej prvkov do urcitého existujiceho kontextu pojmov a symbolov
postavenych na tom, ¢omu uz ludia rozumeju. Zaroven podla neho davaju ramce
diskurzu, $truktdru, a svetu okolo nds a nasej roly v nom urcity vyznam. Podla
Goffmana tiez plati, Ze ,,pozorovatelia aktivne premietajii svoje referencné rdamce na
svet vo svojom bezprostrednom okoli.“®. Inymi slovami, na existujuci svet si (obvykle
neuvedomovane) premietame svoje vopred dané predstavy o niom. A média nam v
tom moézu pomahat, ale aj branit.

Zaroven je nutné mat na paméti, Ze média sice maju moc ovplyvnovat ,,¢o“ (agenda-

* ENTMAN, Robert: Media framing biases and political power: Explaining slant in news of
Campaign 2008. [online]. In Journalism: Theory, Practice and Criticism, 2010, ro¢. 11, €. 4, 5. 391.
Dostupné na internete: <http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1464884910367587>. [cit. 2019-02-24].
5 REIFOVA, Irena et al.: Slovnik medidlni komunikace. Praha : Portal, 2004, s. 16.

MCcNAIR, Bobbio: An introduction to political communication. London : Routledge, 2018, s. 58-59.

¢ GOFFMAN, Erving: Frame Analysis: An Essay on the Organization of Experience. Boston :
Northeastern University Press, 1986, s. 39.
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setting) a ,,ako" (framing) myslime svet, tito moc v$ak nie je absolutna. Socioldg
Robert Entman’ upozornuje, ze ich potencialna sila sa ukazuje vtedy, ked publikum
nema vopred vyhraneny nazor na dany jav. Prave vtedy st média tymi aktérmi, ktori
disponuju velkym priestorom vo formovani verejnej mienky.

Skiimanim ramcovania témy migracie a migrantov sme tak aspon ¢iasto¢ne schopni
vediet, ako o nej a o nich verejnost premyslala. Tendenciu, aku pri premyslani o inych
socidlnych skupinach spolo¢nost ma, sme opisali vyssie. A to, ¢i nds v nej média
utvrdzuju, alebo sa naopak snazia migrantov vykreslovat s ludskou tvarou a nie ako
jednoliatu homogénnu komunitu, ukazeme v analytickej casti predkladaného
prispevku. Skor, nez k nej pristiipime, sa oboznamime s metddami, akymi sme sa k
odpovediam na vyskumné otazky dopracovali.

Zber ddt a metodologicky ramec: Obsahovd analyza textu

Vyssie uvedené vyskumné otdzky sme zodpovedali pomocou kvantitativnej (SVO 1-
2) a kvalitativnej (SVO3) obsahovej analyzy textu. Na kvantitativnu ¢ast analyzy sme
urcili casovy ramec 1. maj — 31. august 2018. Analyzovali sme obsah s migra¢nou
tematikou v $iestich slovenskych celostatnych mienkotvornych médiach, z toho v
troch pripadoch islo o tla¢ené média (denniky SME a Pravda a tyzdennik Plus 7 dni),
v dal$ich troch o online média (Hospoddrske noviny/hnonline.sk, Dennik N/dennikn.sk
a aktuality.sk).

Konkrétne médid sme pritom vyberali tak, aby sme dokdzali zmapovat online i
tla¢eny medialny priestor a zarover, aby data pochadzali z ¢o najsirSieho medialneho
spektra s ohladom na ich hodnotové nastavenie. Z vyskumnej vzorky sme zaroven
zémerne vynechali bulvérne a tzv. dezinformaéné média. Clanky sme zhromazdili
pomocou online ndstroja na monitoring médii Newton Media, a to zadanim
ucovych slov migrdcia, azyl, cudzinci a utecenci. Kédovali sme 937 ¢lankov, pricom
pri kédovani sme zvolili deduktivny pristup® - vopred sme si ur¢ili kategérie kodov,
ktoré sme chceli sledovat.

Cielom kvalitativnej casti vyskumu bolo porozumiet motivaciam tych, ktori
sprostredkovavaju vnimanie témy migracie publiku, a teda maji moznost ovplyviiovat
verejni mienku a vnimanie. Ako zdroj dat nam pritom posluzili polostruktirované
rozhovory, ktoré sme realizovali v ¢ase od marca do jula 2019 s dvanastimi novinarmi
z roznych casti medidlneho spektra — zahrnuli sme don prevazne $éfredaktorov a
editorov zahrani¢nych sekcii z printovych i online médii, nevynechali sme ani

7 ENTMAN, Robert: Media framing biases and political power: Explaining slant in news of
Campaign 2008. [online]. In Journalism: Theory, Practice and Criticism, 2010, ro¢. 11, ¢. 4, s. 391.
Dostupné na internete: <http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1464884910367587>. [cit. 2019-
02-24].

8 Tento pristup neumoznuje pracovat vo vyskume ,,s otvorenou hlavou, teda priebezne vytvarat a
zachytit ¢o najviac kddov - skiima len vopred stanovené premenné. Je vsak vhodnejsi pre velky
pocet pripadov, umoziiuje efektivnu komparaciu a takto realizovany vyskum sa fahko replikuje. Vid
napr. SEMETKO, Holli - VALKENBURG, Patti: Framing European politics: A Content Analysis of
Press and Television News. In Journal of Communication, 2000, ro¢. 50, ¢. 2, s. 94-95.
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rozhlasové a televizne média. Zastipené pritom boli sukromné aj verejnopravne
média. Predlohou pre rozhovory bol zoznam otdzok a tém, ktoré sme v ramci
interview s respondentmi prebrali, pricom pri kladeni otdzok a ich poradi bola
zachovand istd volnost tak, aby respondentom bolo umoznené ¢o najlepsie vyjadrit
ich vlastny pohlad na skiimané oblasti.

Tematicky sme sa zamerali na niekolko oblasti, pricom pre potreby tohto vyskumu
to boli najmé otazky spojené s pristupom novindrov k téme migracia (ich prvy kontakt
so skimanou témou; preco je téma migracie pre nich zaujimava; aké zdroje pri
pokryvani témy migracie pouzivaji) a otazky spojené s postupmi prace s ¢lankami o
migracii v redakciach (napr. rozliSovanie pojmov migrant-utecenec-ziadatel o azyl a
akym sposobom sa toto rozliSenie ur¢ilo). Rozhovory sme zaznamendvali pomocou
audio-nahravacieho zariadenia a nasledne anonymizovali, prepisali do textovej
podoby a analyzovali v programe QDA Miner Lite formou kvalitativnej obsahovej
analyzy. Paralelne s vyskumom na Slovensku sa realizoval v rovnakom
metodologickom ramci ¢esky vyskum, v tomto bode preto mézeme pristapit aj k
porovnaniu novindarskych vypovedi v oboch krajinach’.

Medidlny diskurz o migrdcii na Slovensku

To, ako bola migracia na Slovensku rdmcovana, si mézeme zodpovedat viacerymi
sposobmi, kedZe ramcovanie médiami sa deje na roznych urovniach - od vyberu
témy, vyberu respondentov do medialnych vystupov az po analyzu volby jazykovych
prostriedkov  (pouzivanie potencidlne dehumanizujicich metafor, vyskyt
humanizujtcich oznaceni a pod.).

Nage vyskumné otazky primdrne otvaraju prvé dve spomenuté kategorie.
Sledovanim toho, aké (1) témy sa v stivislosti s migraciou najviac objavovali, méZeme
¢iastoéne odhadovat motivécie novindrov (ktorych skimanie prehlbime v
kvalitativnej casti vyskumu), ale aj to, cez aké ramcujice témy verejnost migraciu
vnima. Analyza (2) dominujucich respondentov zas ukaze, komu média davali
najvacsi priestor sa vyjadrovat k téme migracie a cez akua perspektivu potom mohla
verejnost migraciu primarne vnimat.

Dominujice témy

Zo skumanych tém (terorizmus, kriminalita, situdcia na trhu prdce, priciny migrdcie,
popis azylovych procesov, popis integracnych procesov) sa v suvislosti s migraciou pisalo
najviac (15 % clankov) o kriminalite (napr. nelegalne prekrocenie hranic, vytrznosti
a pod.). Je pritom nutné dodat, Ze v skimanom ¢ase boli na slovenskej medidlnej
scéne diskutované dve udalosti, ktoré sme zahrnuli pod ramec kriminalita: inos
vietnamského diplomata za moznej asistencie Ministerstva vnutra SR (v ¢ase nami
ohraniceného ¢asového tseku sa objavili nové dokazy) a zabitie Henryho Acordu,

® Vyskum ceskej analyzy zahfnal Siestich respondentov, pri¢om tito kopirovali $iroké medialne
spektrum - printovy dennik aj tyzdennik, online médium, radio aj televiziu; pochadzali z redakcif
venujucich sa zahrani¢nym i domécim témam.
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Filipinc¢ana zijuceho na Slovensku, ktorého s nasledkom smrti dokopal miestny
obyvatel. Viac nez dve tretiny ¢ldnkov s ramcom kriminalita sa tykalo prave tychto
dvoch udalosti.

Druhou najviac zastupenou témou bola situdcia na trhu prdce (10 %)*. Média sa
venovali najmé téme potreby zjednodusenia podmienok pre Tudi, ktori chct prist
pracovat na Slovensko, nakolko slovensky pracovny trh v niektorych odvetviach trpel
nedostatkom ludi (napriklad v zdravotnictve).

Publikum si svoje predstavy o migracii mohlo vytvarat aj prostrednictvom ¢lankov,
ktoré im poskytovali $ir$i, komplexnejsi pohlad na fenomén, napriklad tie, ktoré
hovorili nielen o dosledkoch, ale aj o pricindch migrdcie (8 %). Ludia s migra¢nym
pozadim totiz prichddzali do Eur6py z najroznejsich dévodov: v ich krajinach zurila
vojna, pripadne sa vyskytovala politickd, spoloc¢enska ¢i ekonomicka nestabilita;
hladali lepsie pracovné uplatnenie; v krajine ich podvodu bola nizka zivotnd troven ¢i
vysoka miera korupcie a pod. Rovnaky podiel tvorila aj téma tykajuca sa integracnych
procesov. Citatelia a Citatelky sa tak dozvedeli aj o tom, ako rozne krajiny integrujt
prichadzajucich ITudi, ako ich zaclenuju do pracovného procesu a spolo¢nosti
vieobecne. Ostatné témy tvorili mensie zastipenie, pric¢om terorizmus sa vyskytoval
najmenej zo vSetkych skumanych tém".

Dominujici respondenti

Druhou trovilou rdmcovania, ktorou sme sa v nasom vyskume zaoberali, bola analyza
priestoru, aky médid davali jednotlivym typom respondentov. Skimali sme pritom
niekolko vopred danych kategorii respondentov — migranti, odbornici na migraciu,

10 Trh préce ako ¢astt tému Ciasto¢ne potvrdzuju aj zastipené narodnosti (tejto rovine ramcovania
sa v tomto prispevku podrobnejsie nevenujeme), ktoré sa v ¢lankoch s priamou zmienkou o
migrantoch objavovali. Naj¢astejsie zastipenymi ndrodnostami boli s priblizne rovnakymi
percentami syrska, ukrajinskd a filipinska, nasledované srbskou ¢i afganskou (s podielmi pod 10
percent). Prave obyvatelia a obyvatelky Ukrajiny a Srbska prichddzaji na na§ pracovny trh, Filipiny
sa vo vybere ocitli pre uz spominané zabitie migranta Henryho Acordu. Slo o markantny rozdiel
oproti vysledkom v Ceskej republike, kde dominovali narodnosti z Blizkeho vychodu (napr.
Syrcania sa v ¢lankoch ¢eskych médii vyskytovali 2,5-krat tak ¢asto ako v slovenskych).

! Asi polovica vsetkych ¢ldnkov nie je pre na§ deduktivny pristup zakédovana konkrétnymi témami.
Pocas analyzy sme si vSak niektoré z nich zapisali, aby sme dokazali poskytnut komplexnejsiu odpoved.
Dal$imi ¢astymi témami boli protiimigra¢né zakony prijaté v Madarsku v jini 2018, ku ktorym sa
slovenské média v komentdroch vyjadrovali kriticky, pripadne davali vo svojich vystupoch priestor
kritickym hlasom, napr. mimovlddnym Iudskopravnym organizécidm. Dalej sa objavovali spravy o
samite Eurdpskej tnie k rieSeniu migracie spolu s odmietanim migra¢nych kvt krajinami Vysehradskej
$tvorky. Témou bol aj rozpocet EU, v ktorom sa eurdpski politici snazili zohladnit §téty ako Taliansko &
Grécko, najviac dotknuté tzv. migra¢nou krizou, a naopak uberali vnutrozemskym $tdtom, vratane
Slovenska. KedZe sme sa tymto témam nevenovali analyticky, len zmienime, Ze vi¢$ina médii sa

v komentaroch vyjadrovala kriticky k odmietaniu povinnych kvt a poukazovala na skuto¢nost, Ze
princip dobrovolnosti prijimania migrantov nebude funkény. Castymi boli aj rimce ako
euroskepticizmus, xenofobia a populizmus. Médid v stvislosti s nimi upozortiovali, Ze migrécia sa
zneuziva politikmi na nahdnanie politickych bodov a $irenie strachu. Vyskyt tohto posledného ramca je
¢iasto¢ne potvrdeny vo vypovediach samotnych novindrov a novindrok, ktorym sa venujeme niZsie.
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silové rezorty, makké rezorty, ostatni politici, urady, mimovladne organizacie a
represivne organy.

Citatelia nami vybranych médii si pocas skimaného obdobia utvérali svoje
predstavy o migracii predovsetkym na zaklade vypovedi politickych predstavitelov a
uradnikov domadcich ¢i medzinarodnych institacii (objavili sa v 57 % vsetkych
&ankov). Migrécia tak bola na Slovensku pokryvand v prvom rade politicky. Dalgie
najviac zastupené boli hlasy odbornikov, odborni¢ok a mimovladnych organizacii,
ktoré sa migracii dlhodobo venujt (15 % vsetkych ¢lankov). Samotni aktéri migracie
- migranti — dostali priestor na vyjadrenie v 6 % vsetkych skimanych ¢lankov.

Vyber respondentov a respondentiek vychadza aj z moznosti slovenskych médii.
Malé redakcie s obmedzenymi finanénymi prostriedkami umoznuji pokryvanie
migracie predovsetkym ,0d stola” (potvrdili ndm to aj novinari vo vyskumnych
rozhovoroch - vid nizsie). Aj tuto skuto¢nost je nutné brat na vedomie pri analyze
toho, ako médid informovali a informujti o migracii.

(percentualne podiely; 937 tlankov)
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Graf ¢. 1 - Vyskyt respondentov vo vietkych skimanych médiach
Zdroj: Freidingerova, Ivani¢, Chalupkova, 2020, s. 7

0 migrdcii s novindrmi: porovnanie s Ceskou republikou

Statistické zobrazenie stavu témy migrécie v médiach vhodne doplnili rozhovory s
dvandstimi respondentmi z roznych redakénych ,,prostredi® (od tlacenych cez online
médid a radid az po televizie; zo stkromnych médii aj z verejnopravneho média).
KedzZe islo o formu polostrukturovaného rozhovoru, mohli sme si v§imat, na ¢o
upriamovali respondenti pozornost a k akym témam sa opakovane, v ramci roznych
otazok, vracali, pripadne ktoré témy sami otvarali. Vyskum s totoZnou metodolégiou
sa udial aj v Ceskej republike a vo vypovediach novinarov v oboch krajindch zroven
vznikli pomerne signifikantné diskrepancie, preto v tejto ¢asti prace prind$ame aj
porovnanie vnimania novinarov v oboch krajinach.
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Sirsi kontext alebo prizma roku 20157

Z rozhovorov so slovenskymi novindrmi vyplyva, Ze migraciu vnimali §ir$ie nez len

cez jej konkrétnu formu, teda tzv. migra¢nu krizu z globalneho Juhu do Eurdpy po
roku 2015. Vo vypovediach ¢asto spominali samych seba ako migrujucich z vychodu
Slovenska; spominali obyvatelov Slovenska ako migrantov ¢i migrantky (napr.
opatrovatelky v Rakusku); hovorili o ekonomickej migracii na Slovensko (Srbi,
Ukrajinci, Rumuni prichddzajuci za pracou k nam). Hoci je rok 2015 vnimany ako
zlomovy, iba dvaja z 12 respondentov uviedli ako svoju prvotnu profesionalnu
skusenost s migraciou udalosti v Eurépe po roku 2015: ,,...predtym som ju okrajovo
vnimal ako nieco, ¢o je prirodzené a co stvisi aj so Slovdkmi, ktori boli na opacnej strane,
Ze odchddzali zo Slovenska. Ale takd vyslovene prvd skiisenost, na ktorii si viem
spomenut, je td migracnd vina, ked zacinala.“ Zvysni respondenti a respondentky prisli
do kontaktu s migraciou uz skor a pokryvali ju z roznych oblasti a perspektiv. Vacsina
respondentov zaroven vnimala migraciu ako cosi prirodzené, avSak rok 2015
povazovali za jednoznaény zlom.

Z rozhovorov s ¢eskymi novindrmi je pozorovatelny skor opacny trend - vacsina
respondentov si svoju prvu profesionalnu skiisenost s migraciou asociovala s tzv.
migra¢nou krizou. Vnimanie novindrov tak bolo primarne ststredené na konkrétnu
podobu migracie (z globalneho Juhu do Eurépy) v konkrétnom ¢asovom obdobi. Z
tejto skuto¢nosti usudzujeme, Ze zatial ¢o pri slovenskych novinaroch pokryvajtcich
migracné témy bola vys$ia pravdepodobnost, ze pohlad na migraciu bude
komplexnejsi, ¢o sa prejavilo aj v kvalite a $irSom diapazéne tém o fenoméne migracie,
¢eski novindri podla vysledkov nasej analyzy tendovali k pokryvaniu migracie z
hladiska konkrétnej situdcie, ktora bola v cesko-slovenskom verejnom diskurze
pomerne vybusnou témou.

Publikum na prvom mieste: rovnako, a predsa inak

Novinari zo Slovenska sa snazia podla vlastnych slov fenomén migracie priniest aj
svojmu publiku v $irSom kontexte, pri¢om to povazuju za sucast svojej spolocenskej
zodpovednosti ako zurnalistov a Zurnalistiek. Zaroven hovorili, Ze tym nechcu
nikomu vnucovat konkrétny nazor. ,,V podstate mozno aj prindsat také objektivne
informadcie o tych javoch, nie Ze vhucovat nejaky ndzor, ale ako keby objasnit tym ludom,
Ze ¢o sa deje, preco ti ludia odchddzajii, ako td cesta prebieha, kam idu, tam kde sa
dostanti, ako sa s nimi nakladd, aby mali vlastne moznost zistit, ako cely ten proces
vyzerd, aby tie ndzory neboli pomylené.”

V slovenskom kontexte sa velmi ¢asto objavovala kritika politickych predstavitelov.
Novinari cheeli vyvazovat extrémne zjednodusenia, kedZe migracia je podla nich z
ust politikov ¢asto podavana zjednodusene a s cielom zbierat politické body. Takmer
vsetci respondenti v tejto stvislosti hovorili o politizacii témy migracie, ¢o sa prejavilo
predovsetkym pred parlamentnymi volbami v roku 2016. ,,V tych parlamentnych v
2016-tom to malo asi najvicsi vplyv. Teda strany, ktoré by asi nedosiahli taky tispech
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nebyt migracnej krizy, dokdzali ju vyuZit vo svoj prospech. Presne tym, prdcou s
emdciami, so strachom...

Novindri sa kriticky stavali k zavadzajicim tvrdeniam nielen od politikov, ale aj
inych médii. Vyjadrovali pritom ambiciu pravdivo a vyvaZene informovat, vysvetlovat
publiku migraciu v kontexte, prinasat osvetu, tvorit opoziciu ku
konspira¢nym/dezinformaénym, realitu ohybajucim a novindrske $tandardy
ignorujucim médiam a k nepodloZenym, pripadne zavddzajucim politickym
vyhlaseniam tak, aby ludia neboli prostrednictvom témy migrécie zastragovani a
politicky manipulovatelni. ,,Je to nasa sluzba ludom, nasa sluzba verejnosti, aby boli
informovani spravne.”

Ceski novinari taktiez povazovali svoje publikum za délezitého aktéra — avsak pri
Casti z nich sa vztah novinar-publikum uberal inym smerom: skor nez vysvetlovat
ludom migraciu v $irSom kontexte ¢ast ¢eskych novindrov poukazovala na to, Ze sa
svojim publikom riadia. Ciefom bolo vyvolat emécie a nahnat zisk, ako to povedal
jeden respondent z online média, ked sa vyjadroval k vyberu fotografii k ¢lankom:
»Ano, ja to predpripravim, vrdtane fotiek. Samozrejme, Ze sa to niekedy zment.
Jednoducho, aby to bolo chytlavé. Hra so strachom, s tym sa hrd. Len Zenskd v Satke
nestaci, celd zahalend vyvold vicsi strach a ukdze ten islam ako tii hrozbu. Délezitd je
pritom Citanost, pripadne zisky.“!* Slovenski respondenti sa o zaimere manipulovat
emociami svojho publika nezmienovali, resp. viaceri spontanne uviedli, ze hoci je
marketing najmd na webe podstatny, informac¢nd hodnota stoji vzdy pred
marketingovou.

Migranti ako zdroj

Paleta oslovovanych zdrojov do medialnych vystupov bola v odpovediach novinarov
z oboch krajin znacne pestra. Ako z vypovedi vyplyva, primarnymi zdrojmi informacii
st takmer vyhradne spravodajské agentdry a iné, predovsetkym zahrani¢né, média.
Informacie o migrdcii sa novinari dozvedali aj z vyhlaseni velkych medzinarodnych
organizicif (EU, OSN...), organov $tatnej spravy a z vychadzajicich $tatistik. Pomerne
¢asto spominali spolupracu s mimovladnymi organizaciami a réznymi odbornikmi,
ktori sa migracii venuju z réznych hladisk. ,....plus pri migrdcii vela slovenskych
mimovladok, ktoré vieme nakontaktovat, alebo nds oni nakontaktujii, a vieme sa dostat
k nejakym pribehom.”

Velmi podobné odpovede zaznievali aj z Gst ¢eskych respondentov. Diskrepancia
nastala v zmienke samotnych migrantov ako zdroja. Vacsina slovenskych
respondentov spontanne spomenula aj snahu oslovovat samotnych migrantov, hoci
je to vzhladom na podmienky viacerych slovenskych redakcii skor vzacnostou. ,,No
a je tu treti zdroj, najvzdcnejsi, ktory sa v slovenskych podmienkach, vzhladom na to,
Ze tu médid nie st také bohaté a nemdme také kontakty ani také moznosti, ale obcas sa
to podari aj vdaka grantom a mnohym inym veciam a odvahe niektorych médii. Mali

12 Prelozené z ¢eského jazyka autormi.
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by to robit v prvom rade bud bohaté siikromné médid, ale také zatial nevidim, ale mali
by to tiez robit v prvom rade verejnoprdvne médid, a to je to, ist priamo, nazivo na to
konkrétne miesto, kde sa to deje, t. j. vidiet to na vlastné oci a urobit kvalitnii reportdz.”
Naopak, v Ceskej republike ziaden respondent nespomenul migrujicich Iudi ako
oslovovany zdroj spontanne a tato téma bola vyvoland az po naslednom dopytovani
sa vyskumnika.

Laver

Kvantitativna ¢ast nasho vyskumu ukdzala, Ze C(itatelia viacerych seriéznych
slovenskych médii mohli cez leto 2018 ¢itat o migracii prostrednictvom viacerych
tém - ani jedna vyrazne nedominovala a paleta tematického ramcovania sa tak javi
byt znacne $iroka. Primat si vSak v tejto oblasti drzali najma témy kriminality a situacie
na trhu prace - krimindlna tematika pritom mierne dominovala aj z dévodu dalsich
intervenujucich premennych, ktorymi boli dve udalosti (inos vietnamského
diplomata a smrt Henryho Acordu).

Druhé miesto tematicky obsadila situdcia na trhu préce, ¢o ¢iastocne savisi aj s
tym, ako migréciu vnimajua slovenski novindri — rozhovory s nimi ukazali, ze migraciu
chépu v $irSom kontexte ako prirodzenu stcast [udstva, a dokonca aj ako prirodzena
sticast obyvatelov Slovenska. Kvantitativna ¢ast ukazala, ze dominujicou témou bola
pracovna migracia, nie migracia z globalneho Juhu, ktora sa Slovenska dotkla len
okrajovo. Naopak, v Ceskej republike silno dominovala asociicia s tzv. migra¢nou
krizou, teda s konkrétnou formou aj ¢asovym obdobim migracie.

Iné vyskumy ukazuju, Ze seriézne médid na Slovensku sa v oblasti migracie snazili
humanizovat prichadzajtcich Iudi a pozorovatelna bola snaha ,,...médii vyvazZovat
negativne nastaveny verejny diskurz.“!* Kvantitativna ¢ast nasho vyskumu nemohla
dospiet k takymto podrobnym tvrdeniam z logiky zvoleného vyskumného dizajnu,
avSak spominand snaha médii vyvazovat politické tvrdenia a presvedcenie verejnosti,
ktoré bolo politickym diskurzom ovplyviiované (a ktory bol mnohokrat zna¢ne
protimigracny a zavadzajuci'), sa do znac¢nej miery odzrkadlovala vo vypovediach
novinarov a novinarok, ktori povazovali vysvetlovanie migracie svojmu publiku v
kontexte za svoju spolocensku zodpovednost. Naopak, ¢ast ¢eskych novindrov
publikum povazovala za aktéra, ktorym by sa mali riadit, aby zvysili svoju ¢itanost a
tak i zisk. V kvalitativnej Casti prispevku sme poukazali aj na dalsie diskrepancie pri
vnimani témy migrdcie.

13 CHUDZIKOVA, H. Alena: Obraz ute¢encov v médiéch na Slovensku. In HLINCIKOVA,
Miroslava - MESEZNIKOV, Grigorij (Eds.): Otvorend krajina alebo nedobytnd pevnost?: Slovensko,
migranti a utecenci. Bratislava : Institut pre verejné otazky, 2016, s. 100.

14 CHUDZIKOVA, H. Alena: Obraz utetencov v médiéch na Slovensku. In HLINCIKOVA,
Miroslava - MESEZNIKOV, Grigorij (Eds.): Otvorend krajina alebo nedobytnd pevnost?: Slovensko,
migranti a utecenci. Bratislava : Institat pre verejné otazky, 2016, s. 101-107.
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