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reprezentuje vyluéne nazory autorov a Europska komisia nijakym spésobom nezodpoveda za akékolvek pouZitie
informacii obsiahnutijch v tejto publikacii.



1. OVOD

Od vypuknutia tzv. migracnej krizy® ubehli
uz Styri roky a situdcia na hraniciach Eurdpskej
Unie sa medzitym stabilizovala na predkrizova aro-
venz. Napriek tomu zostava migracia stale dolezitou
témou na pdde Eurdpskej tnie a zaroven v centre
pozornosti médii a ich publika.

Média dokazu nastolovat agendu a ramcovat
mediélny, a teda prenesene aj verejny diskurz. In-
formécie, ktoré publiku poskytuja a akym spdso-
bom a v akej forme to urobia, pomahaja prijimate-
lom ich obsahu "davat zmysel" svetu okolo nas a
nasej pozicie v nom.

Viaceré studie z roznych eurépskych krajin
ukazali, ze utecenci a migranti zvyknua byt ramova-

ni a priori negativne, ako problém ¢i administrativ-

B

na zataz, a nie napriklad ako potencialny prinos pre
hostujice spoloc¢nosti, ¢asto bez uvadzania SirSej
genézy Ci pri¢in migracie r6zneho druhu. Na druhu
stranu, najdu sa aj pripady, kedy je médiami verej-
ny diskurz rdmovany konstruktivne, bez (obvykle
nevedomej) snahy dant situaciu automaticky zara-
movat negativne. Tym média dokazu vyvazovat do-
minujaci sekuritiza¢ny, administrativny diskurz
spojeny s témou a v druhom slede s realizaciou
konkrétnych politik.

Prave na tieto skutofnosti - rdznorodost
medidlneho pokryvania tém spojenych s migraciou
- sme sa rozhodli v nasej vyskumnej $tadii zamerat.
Nasim vyskumom chceme prispiet k poznaniu toho,
akym sposobom slovenské médias o migracii verej-

nost informuju a ¢o je ich motivaciou.

1Pod migraénou krizou, zndmou aj ako utecenecka kriza, rozumieme obdobie, ktoré sa zacalo rokom 2015 a vo vac¢sSej miere skoncilo v nasleduja-
com roku, tyka sa primarne Eurépskej tnie a krajin v jej susedstve (Srbsko, Maceddénsko ¢i Bosna a Hercegovina). Toto obdobie krizy je charakte-
ristické prudkym narastom poctu I'udi prichadzajticich do Eurdpy naprie¢ Stredozemnym morom a po zemi smerom z Blizkeho vychodu. V da-
nom obdobi Eurépa docasne nedokazala zaistit nepriechodnost svojich hranic a zdroven zabezpedit dostacujiice humanitdrne podmienky pre Iudi,
ktori sa pokusali dostat za jej hranice. Casto sa spomina ako “takzvand”, lebo jej definicia ako migra¢nej krizy je diskutabilna, kritika obvykle sme-
ruje k faktu, Ze skor ako o migraénej krize moézeme hovorit o krize politickej, podmienenej vzrastajicimi migra¢nymi pohybmi l'udi.

2Pocet I'udi prekracujucich Stredozemné more podl'a idajov UNHCR poklesol oproti roku o 89 percent a dostal sa na troven rokov predtym. Eu-
ropska komisia k tomu vydala aj progress report. Viac info tu: http://europa.eu/rapid/press-release 1P-19-1496 en.htm.

3Zéroven s “narodnou” analyzou vznika aj komparativna analyza s rovnakymi metodologickymi vychodiskami realizovana okrem Slovenska aj v
CR a v Estonsku. Stdia je dostupna na stranke www.svetmedziriadkami.sk.


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-19-1496_en.htm
http://www.svetmedziriadkami.sk

1.1. Teoretické vychodiska

Pri nastolovani analytickych vychodisk pri-
tom vychadzame z tebrie ramcovania (tzv. fra-
ming), ktora popisuje, ako média vyberaju kon-
krétne aspekty reality a nasledne ich spajaja do na-
rativov, ktoré svojim konecnym vyznenim presa-
dzuju ista interpretaciu reality, ¢im formuja sposob
jej vnimania u verejnosti (Entman 2010, s. 391).

Mechanizmus, ako k ramcovaniu do-
chadza, popisali viaceri teoretici. Goffman pouka-
zuje na skutoénost, Ze pri ramcovani informaécii ide
o zasadenie verejnej diskusie a jej prvkov do urcité-
ho existujiceho kontextu pojmov a symbolov po-
stavenych na tom, ¢omu uz I'udia rozumejd, ¢o im
je jasné akoby samo od seba. Ramce st tak podla
neho tym, ¢o nAm umoznuje pomyselne si odpove-
daf na otazku ,Co sa to tu deje?” (Goffman 1986,
S. 46). Inymi slovami, davaji diskurzu Struktaru
a svetu okolo nas a nasej role v nom urcity vyznam.

Tento teoretik zaroven poukézal aj na pri-
ncip, ktory vyjadruje jeho citat ,,pozorovatelia aktiv-
ne premietaju svoje referenéné ramce na svet v ich
bezprostrednom okoli“ (Goffman 1986, s. 39). Na
existujdci svet si tak podl'a neho (obvykle neuvedo-
movane) premietame svoje vopred dané predstavy
o nom. A médiad ndm v tom mézu poméahat, ale aj
brénit.

Podla uz spominaného socioléga Roberta
Entmana ramovanie znamen4 ,,vyberat aspekty vni-
manej reality a robif ich tak v rdmci komunikova-
ného textu (textom nie je mysleny len pisany text,
pozn. autorov) viditel'nejsimi, a tym podporit uréité
zadefinovanie problému, jeho kauzalnu interpreta-
ciu, morélnu evalvaciu a/alebo zvazovanie odporu-
cani spojenych s opisovanou otazkou“ (Entman
1993, s. 52), predstavuje ,peciatku moci“ (Entman
1993, 8. 53).

Ako uz bolo spominané, ide tak o vyber urci-
tych aspektov, ktoré v raimci komunikacie zdoérazni-
me, vdaka comu konstruujeme vybrany tsek reali-
ty. Inymi slovami, vedome ¢i nevedome nasmeruje-

me pozornost publika k ur¢itym prvkom pribehov

a k ich urcitej konkrétnej interpretacii, ¢o najdalej
od moznych alternativnych interpretacii. Vidite
v tom pracu médii? Ak 4no, nemylite sa.

Média st vo formovani verejnej mienky sku-
tocne silnym hraéom. Van Dijk sice upozornuje, Ze
moc novinarov je skor na trovni symbolov a pres-
vied¢ania, v tom zmysle, ze média maji do istej
miery potencial kontrolovat mysle svojho publika,
ale nie priamo ich konanie (Van Dijk 1995, s. 10)
a Entman (2010) tvrdi, Ze vacSina publika dokaze
tomuto pdsobeniu odolat, podstatné st vSak detai-
ly. Ako dalej rozvija Entman, publikum (a nejde
pritom nutne o publikum mediélne, ale verejnost
v SirSom zmysle slova) je k danym ramcom a for-
movaniu verejného diskurzu rezistentné predovset-
kym v pripade, ak zastava na dand tému opacny
nazor uz vopred.

Ide tak o situaciu, ktort popisal uz Goffman,
ked hovoril o zasadeni informacie do uz existujtce-
ho kontextu pojmov a symbolov. Ak tomu tento
kontext nezodpoveda, publikum véabeniu vopred
danych odpovedi a vysvetleni vychadzajacich z na-
Sich uZ existujacich predstav o svete a nasej roly
v nnom odolat nedokéaze.

Priblizif si to m6Zeme napr. na priklade in-
formovania o romskej problematike. Pri nej moze
ist o implicitna prezentaciu Romov ako tych, ktori
nechct pracovat a prisposobit sa, bez informacie, ze
sa nemaju kde zamestnat, vedome ¢i nevedome po-
C¢itajic, Ze vSetci — a teda vacsinové publikum —
predsa vedia, Ze Romovia pracovat nechcu.

Diapazén néstrojov pri ramovani je ne-
smierne Siroky — a po ¢asti z neho sme siahli aj pri
nasej analyze. Svoje pri rdmovani zohrava napri-
klad aj vyber respondentov — ak si napr. pri infor-
movani o migraénej téme vyberame cielene bezpec-
nostnych analytikov, policajtov ¢i ministra vnutra,
tak situdciu zardmujeme inak, nez ako ked polozi-
me otazky odbornikom, ktori sa zaoberaja podsta-
tou a pri¢inou danych javov — v tomto pripade soci-
oléogom, humannym geografom, v pripade pracov-
nej migracie ekonémom ¢i v pripade ute¢encov od-

bornikom na medzinarodné pravo a I'udské prava.



Informaciu mozeme taktieZ ramovat aj zvo-
lenym jazykom, vyberom metafor, prirovnani, sy-
nonym, vyberom podstatnych mien a ich privlas-
tkov ¢i pridavnych mien (napr. utecenec vs. ¢lovek
na uteku), pouzivanim ¢inného vs. trpného rodu.
Ramovat tiez mozeme aj celkovy podavany narativ
— napriklad narativ postaveny na vitazoch a poraze-
nych, ¢i narativ postaveny na odhalovani nepravos-
ti a podobne (Pew Research Centre, 1998), ¢o na-
smeruje publikum k urcitému spésobu uvazovania

o predmete informacie.

1.2. Vyskumné otazky

Slovensko je v kontexte ramovania tém spo-
jenych s migraciou prikladom hodnym vyskumu.
Kedze téma migracie sa v nasom geopolitickom
priestore4 dostala do centra pozornosti az v roku
2015 s tzv. migra¢nou krizou, vychadzame z pred-
pokladu, Ze média zohravali pri tvorbe nazoru na
novu tému dolezita rolu.

Vo vyskume sme sa rozhodli zodpovedat nasle-

dujtce vyskumné otazky:

. Aké témy suvisiace s migraciou dominuja v

slovenskych médiach?

. Kto dostava najviac priestoru sa k migracii
vyjadrovat?
. Do akej miery pouzivaja novinari a novinarky

data z otvorenych zdrojov?

. Nakol'ko vyuzivaja média na pokryvanie mig-
racie spravodajské agenttry a nakol'ko infor-
muji o migracii v ramci vlastnych kapacit?

. Aké metafory sa v suvislosti s migraciou a
migrantmi v médiach objavuja?

. Ako jednotlivi novinari s témou migracie pra-
cuju a aké im ich redakcie poskytuji moznos-
ti pri jej pokryvani?

2. METODOLOGIA

Stidia pozostiva z kvantitativnej aj kvalitativnej
zlozky, v tejto kapitole sa preto venujeme obom sa-

mostatne.
2.1. Kvantitativna ¢éast

Pre kvantitativnu cast analyzy sme si urcili ¢asovy
ramec 1. maj — 31. august 2018. Analyzovali sme
Sest slovenskych celostatnych mienkotvornych no-
vin, z toho tri tlacené média (denniky SME a Prav-
da a tyZdennik Plus 7 dni) a tri online média
(Hospodarske noviny/hnonline.sk, Dennik N/
dennikn.sk a Aktuality.sk).

Konkrétne média sme vybrali tak, aby sme
dokéazali zmapovaf online i tlaceny medialny pries-
tor a zaroven, aby data pochadzali z ¢o najsirSieho
medialneho spektra. Denniky Sme a N st skor libe-
ralnejSieho razu, a zaroven sa pomerne kritické k
vladnym politikom, v pripade Dennika N so zame-
ranim skor na mestské publikum. Web (ale aj tlace-
na verzia) Hospodarskych novin mé naopak skor
konzervativnejsie smerovanie a dopiiia spektrum o
ekonomicky rozmer. Aktuality.sk sa snazia pokry-
vat témy konzervativneho aj liberalneho razu, v
ramci vyberu si vynimoéné aj absenciou tlacenej
verzie. Dennik Pravda je povaZovany za viac prov-
ladny a do istej miery cieli na obyvatelov vidieka.
Do skimanych médii sme chceli zaradit aj int nez
dennu periodicitu, preto bol zvoleny tyzdennik Plus
sedem dni. Zaroven plati, Ze vSetky média su z hla-
diska éitanosti relevantné. Zo vzorky sme vylacili
vyslovene bulvarne média, pricom aj Plus 7 dni, aj
Aktuality.sk sme na skale od mienkotvornych po
bulvarne zaradili kamsi ,,medzi*“.

Clanky sme zhromazdili pomocou online

nastroja na monitoring médii Newton Media, a to

4V krajinach, ako je Taliansko ¢ Spanielsko, to novinka nebola. U nas sa obrazky spojené s migraciou dostavali do médii len v
malej miere, Specifikom boli skér témy spojené s nasou vlastnou ekonomickou migraciou (slovenski obcania vo Velkej Britdnii

a podobne).

5Pod datami z otvorenych zdrojov chipeme volne pristupné data v roznej podobe (napriklad Statistickej), ktoré sa sacastou vystu-
pov (napriklad vyro¢nych sprav, reportov, $tadif) rozlicnych organizacii na narodnej i nadnarodnej trovni (ministerstv4, mimo-

vl4dne organizacie, Eurobarometer)



zadanim kldcovych slov migrdacia, azyl, cudzinci a
utedenci. Podarilo sa ndm tak zhromazdit korpus o
937¢ textoch. Pri kodovani sme néasledne vylacili
¢lanky iného a marginalneho charakteru’.

Pre ramcovu analyzu sme zvolili deduktivny
pristup — vopred sme si urcili rAmce, ktoré chceme
v jednotlivych médiach sledovat a nasledne analy-
zovat. Tento pristup neumoziuje pracovat vo vy-
skume ,,s otvorenou hlavou®, teda zoznam ramcov
priebezne vytvarat a zachytit ich ¢o najviac — sku-
ma len vopred stanovené premenné. Je vSak vhod-
nejsi pre velky pocet pripadov, umoznuje efektivnu
komparaciu (ako sme spominali vysSie, vznika aj
komparativna $tidia s obdobnymi analytickymi
vychodiskami), a takto realizovany vyskum sa l'ah-
ko replikuje (Semetko, Valkenburg: 2000, s. 94 -
95).

Deduktivne sme postupovali aj pri kvalita-
tivnej obsahovej analyze textu, konkrétne sme sa
zamerali na pouzivanie dvoch typov metafor v st-
vislosti s migrantmi — metafory prirodnych Zivlov a
metafory zverstva/divosstva. Pre tento typ analyzy
sme vyuzili program QDA Miner Lite. Pre zakodo-
vané metafory sme vytvorili kategorie a zistovali
mieru ich vyskytu.

Grafy a tabulky pouZzité v tejto Casti prace

boli zhotovené pomocou programu Microsoft Excel.

2.2, Kvalitativna ¢ast

Cielom kvalitativnej ¢asti vyskumu bolo po-
chopif motivacie tych, ktori sprostredkovavaja vni-
manie témy migracie publiku, a teda maji moznost
ovplyviiovat verejni mienku a vnimanie. Tematicky

sme sa zamerali na nasledovnych pat oblasti.

e Pristup novinarov k téme migracie (ich
prvy kontakt so skiimanou témou; preco je téma

migracie pre nich zaujimava; aké zdroje pri po-

kryvani témy migracie pouzivajt).

¢ Do6vod zaujmu médii o tému migracie (¢o
robi ¢lanok o migracii ispesSnym; preco sa urcité
¢lanky o migracii nepublikuja; v ktorej sekeii/
rubrike sa téma migracie objavuje; aké udalosti
mozu vplyvat na zvysSenud intenzitu pokryvania
témy migracie).

o Postupy prace s ¢lankami o migracii v re-
dakciach (rozliSovanie pojmov migrant-
utedenec-ziadatel o azyl, akym spdsobom sa toto
rozliSenie urcilo, akym sposobom sa vyberaja
titulky a ilustraéné fotografie, zohladnovanie
etického kodexu pri téme migracie, sposoby za-
bezpecdovania vyvazenosti sprav o migracii).

e Prisposobenie pracovnych podmienok
novinarov pokryvaniu témy migracie
(pocet clankov, ktoré musi novinar denne/
tyZdenne napisat; ¢i ma novinar dostatok casu
na napisanie kvalitnych ¢lankov o migracii, resp.
aka je jej/jeho predstava o idedlnom casovom
priestore; moznosti novinarov prehlbovania si
vzdelania a prace v teréne; vyskyt novinarov v
redakeii, ktori st zaroven odbornikmi na tému
migracie; prip. samotnymi migrantmi).

« Specifické pozorovania pri samotnych
rozhovoroch s novinarmi (druh migréacie,
na ktory sa novinari v rozhovoroch najviac sus-
tredovali, emdcie novinarov pri zodpovedavani
otazok tykajtcich sa migracie; témy, ktorym sa
novinari chceli poéas rozhovorov najviac veno-

vat; hlavna perspektiva konkrétnych novinarov).

Ako zdroj dat nam posluazili polostruktaro-
vané rozhovory, ktoré sme s novinarmi vykonali v
¢ase od marca do jala 2019. Predlohou bol zoznam
otazok a tém, ktoré sme v ramci interview s respon-
dentmi prebrali, pricom pri kladeni otazok a ich
poradi bola zachovan4 ista volnost tak, aby respon-

dentom bolo umoznené ¢o najlepsie vyjadrit ich

6Za jednotlivé médi4 ide o tieto pocty: Aktuality.sk - 317 ¢lankov, HNonline.sk - 185 ¢lankov, dennikn.sk - 9o ¢lankov, Pravda - 140

¢lankov, Sme - 172 ¢lankov, Plus 7 dni - 33 ¢lankov.

718lo napr. o ¢lanky informujtce o migracii Zivocichov a podobne.



vlastni perspektivu na sktimané oblasti reality.
Rozhovory boli zaznamenavané pomocou audio
nahréavacieho zariadenia a nasledne anonymizova-
né.

Vyber vyskumnej vzorky respondentov bol
uskutoéneny metdédou Gcéelového vzorkovania, pri-
c¢om zakladnym kritériom vyberu sktimanych pri-
padov bola priama skisenost novinara s pokryva-
nim témy migracie. Aby sme zabezpedili maximal-
nu variabilitu skamanych pripadov, do vyskumne;j
vzorky sme okrem novinarov posobiacich v nami
skiimanych (privatnych) médiach v kvantitativnej
casti vyskumu, oslovili i novinarov z d’alSich printo-
vych i online médii, ako aj radii a televizii, pricom
okrem sukromnych boli zahrnuté aj verejno-pravne
média. Celkovy pocet respondentov bol 12, pri¢om
sme oslovovali reportérov zaoberajtcich sa témou
migracie na domacej i zahrani¢nej Grovni, ale aj ich
nadriadenych, t.j. Séfredaktorov, zastupcov Séfre-
daktorov i editorov. KedZe ide o nepravdepodob-
nostny sposob vyberu vyskumnej vzorky, vysled-
kom vyskumu nemozno pripisat narok zovseobec-

nitelnosti.

Tabul’ka €. 1 - Pocet respondentov podla

formatu média

Médium Pocet respondentov
Print 5
Online 4
TV arozhlas | 3

Tabul’ka ¢. 2 - Pocet respondentov podl’a
vlastnictva média

Médium Pocet respondentov
privatne 10

(komerc¢né)

verejno- 2

pravne

Ked’Ze cielom analyzy nebolo vytvorenie ucelenej
teorie, ale zmapovanie skimaného javu, pri praci s
datami sme vychadzali z tradi¢nych postupov kvali-
tativnej analyzy, ktorymi st otvorené a axialne ko-
dovanie, pricom sme kladli déraz na urcenie a po-
menovanie v§eobecnych kategorii, ich dimenzii a
vlastnosti, ktoré boli obsiahnuté v analyzovanych
prepisoch rozhovorov. Naslednym krokom bolo ob-
javenie vzajomnych vztahov medzi tymito katego-

riami a ich dimenziami.
3. KVANTITATIVNA CAST
3.1. Dominujtice ramce

V analyze sme si vytycili Sest ramcov, kto-
rych vyskyt sme v jednotlivych médiach sledovali:
terorizmus, kriminalita, situdcia na trhu prace,
popis azylového procesu, pri¢iny migracie (napr.
nestabilita v krajine povodu, nizka Zivotna troven,
utek pred prenasledovanim, atek pred vojnou, vy-
sokd miera nezamestnanosti a korupcie v krajine
povodu apod.) a popis integracnych procesov. Za-
merom pritom bolo spozorovat rozdiely medzi onli-
ne aprintovymi skimanymi médiami. V online
i printovych médiach je najmenej zastGpenym ram-
com terorizmus. Zatial ¢o najzastipenej$im ram-
com v online priestore si témy kriminalita, pri¢iny
migracie a popis integra¢nych procesov, v tlac¢i do-
minujt témy stvisiace so situaciou na trhu préace,

kriminalitou a popisom azylového procesu.

Graf é. 1: Vyskyt ramcov vo vsetkych skit-
manych médiach (percentualne podiely;
937 ¢lankov)

Ramce (vSetky meédia)

49

W terorizmus kriminalita

trh prace popis azylového procesu
pric¢iny migracie popis integracného procesu

Winé



Graf ¢. 2: Vyskyt ramcov v printovych mé-
diach (percentualne podiely; 345 ¢lankov)

Ramce (print)

M terorizmus M kriminalita

trh prace popis azylového procesu

M priciny migricie M popis integraéného procesu

Winé
Graf ¢. 3: Vyskyt ramcov v online médiach
(percentualne podiely; 592 ¢lankov)

Ramce (online)

3%

17%

M terorizmus M kriminalita

trh prace popis azylového procesu

M priciny migracie M popisintegracného procesu

Winé

Pri ramci kriminalita je dolezité upozornit
na fakt, Ze zna¢nou mierou (35%) sa o jej hojny vy-
skyt zasluzili dve udalosti: smrt Filipinca Henryho,
ktorého 26. méja v centre Bratislavy k smrti doko-
pal Slovak. Vsetky skimané média sa k udalosti
stavali kriticky a poukazovali na problematiku xe-
nofobie a rasizmu na Slovensku. Druhou udalostou
je tnos vietnamského diplomata z Nemecka cez
Slovensko do Vietnamu, ktory sa mal adajne udiat
za pomoci slovenského ministra vnuatra. K tinosu
malo dojst este v roku 2017, pocas skimaného ob-
dobia sa vsak vyskytli nové informécie, preto sa té-

ma v médiach opat objavovala.

Graf ¢. 4: Téma unosu vietnamského diplo-
mata a vrazda Filipinca Henryho
(percentualne podiely za vsetky média, 152

élankov s kodom kriminalita

Filipinec Henry a Unos Viethamca

M kriminalita - Filipinec Henry + (inos Vietnamca W kriminalita - ostatné

7Z tém suavisiacich s migraciou sa najma
v printovych médiach vyrazne riesila situdcia na
trhu prace (zaroven je to v priemere druhy najza-
stupenejsi ramec za vSetky média). Média poukazo-
vali predovsetkym na problematiku nedostatku
kvalifikovanej pracovnej sily na Slovensku. Uz me-
nej sa hovorilo o samotnych pri¢inach, preco l'udia
napriklad zo Srbska, Ukrajiny alebo Rumunska
chcua prist na Slovensko pracovat (napriklad kvoli
vysokej nezamestnanosti, miere korupcie v krajine
povodu apod.). Téma pracovnej migracie sa tak rie-
ila prioritne zo slovenskej perspektivy (zaplnit
trhu).*

Priemerne polovicu ¢lankov tvorili iné ramce

chybajice pozicie na pracovnom
a témy, z ktorych mozno spomenut napriklad v tom
case v Madarsku prijaté protiimigracné zakony (ku
ktorym sa slovenské média v komentaroch vyjadro-
vali kriticky, prip. davali v spravodajskych ¢lankoch
priestor kritickym hlasom, napr. mimovladnym
EU

k rieseniu migracie spolu s odmietanim migra¢nych

ludskopravnym  organizacidm), summit
kvot krajinami Vysehradskej stvorky, novy rozpocet
EU, v ktorom sa eurdpski politici snaZili zohl'adtio-
vat Staty ako Taliansko ¢i Grécko, ktorych sa mig-
rac¢na kriza dotkla najviac (a naopak ubrat vnutro-
zemskym Statom). KedZe sme sa tymto ramcom
nevenovali analyticky, len zmienime, Ze vacéSina

médii sa v komentaroch vyjadrovala kriticky



k odmietaniu povinnych kvot a poukazovala na
skuto¢nost, Ze princip dobrovolnosti prijimania
migrantov nebude funkény. Castymi boli aj ramce
ako euroskepticizmus, xenofébia a populizmus,
v savislosti s ktorym média upozortovali na to, Ze
migricia sa zneuziva politikmi na nahéananie poli-

tickych bodov a Sirenie strachu.
3.2. Zastipeni migranti

To, Ze sa najmi v printovych médiach riesila
do znacnej miery aj migracia za pracou, potvrdzuju
aj grafy narodnosti migrantov. NajzastipenejSimi
migrantmi v printovych médiach st Syrcéania, na-
sledujt Ukrajinci, Srbi a Vietnamci, ¢o sd na Slo-
vensku vyrazne zastipené narodnosti v stvislosti so
slovenskym pracovnym trhom. Velky podiel Fili-
pincov (a cCiastocne i Vietnamcov) sa di vysvetlit
dvomi vysSie spominanymi udalostami. O nieco
clanky tykaju Afgancov,

a Iracanov, ktorych striedaja opat narodnosti ¢asto

menej sa Turkov
zmienované v suvislosti s pracovnym trhom — Slo-
vaci, Rumuni, Bulhari. Média pokryvali Slovakov
kedze

v stanovenom c¢asovom rameci sa Rakuasko zacalo

pracujucich v  susednom  Rakusku,
zaoberat kontroverznym navrhom zakona, ktory by
kratil rodinné pridavky tym cudzincom, ktorych
deti neziju v Rakasku. ZvySok tvori vySe 30 narod-

nosti, ktoré boli zastiipené marginalne.

Graf ¢. 5: Zastupenie narodnosti migrantov
v printovych médiach (percentualne podie-
ly, N = 345 ¢lankov)
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Onieco viac rozdrobené st narodnosti
v online priestore, pod 41 percentami sa skryva vy-
Se 40 narodnosti. Najviac st opat zastipeni Syrca-
nia. Ak neratame Filipincov, najvacsi priestor je
potom dany Ukrajincom, Afgancom, Viethamcom
a Libyjéanom. Ti st v online priestore spominani
v 16 ¢lankoch, printové médié Libyjéanov spomina-
ja len v dvoch ¢lankoch. Citatelia sa tak o migracii
z mimoeurdpskych krajin doditali viac v online mé-
diach, ktoré vSak za rovnaky ¢as vyprodukovali tak-
mer dvakrat viac c¢lankov (printové média — 345
¢lankov, online média — 592 ¢lankov) a v ovel'a vys-
Sej miere si pomahali agentirnymi ¢lankami (vid

graf ¢. 10).

Graf ¢. 6: Zastupenie narodnosti migrantov
v online médiach (percentualne podiely, N
= 592 ¢lankov)
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3.3. Dominujtci respondenti

V analyze sme skimali aj to, ktori respon-
denti sa k téme migracie najviac vyjadrovali. Vycha-
dzame pritom z predpokladu, Ze vyber responden-
tov mé vplyv na ramcovanie ¢lanku a udava jeho
Lton“. Ak vezmeme do tvahy vSetky skimané mé-
dia, najvacsi priestor bol dany hlasom politikov
(37%), z toho ministri vnutra a obrany 16-timi per-
centami a ministri makkych rezortov (napr. préace,
financii, zZivotného prostredia apod.) 6-timi percen-
tami. O nieCo mensou mierou sa k migracii vyjadro-

vali rozne think-tanky a akademici (ktori sa témam



venovali z odborného hladiska; 10%), represivne
organy (policia, prokuratira, armada apod.; 9%)
a medzinarodné institacie (OSN, EU, OECD, IOM
apod.; 9%). Samotnym migrujicim (6%) a roznym
mimovladnym (humanitdrnym aludskopravnym)
organizaciam, ktoré s migrantami pracuja sa dosta-
lo mensieho priestoru (5%), podobne ako réznym

uradom a inSpektoratom prace (2%).

Pri porovnani tlacového a online priestoru
je mozné spozorovat isté rozdiely i zhody. Najvacsi
priestor dostavaja v suvislosti s migraciou v oboch
typoch politicki predstavitelia (v printovych mé-
diach 40% a v online médiach 36%). V online pries-
tore sl najmenej zastipenymi hlasmi arady, mimo-
vladne organizacie, samotni migranti a experti na
migraciu. Tlacové média davaji migrantom
iexpertom na migraciu vac¢si priestor nez online
média, najmenej zastipenymi sa tu trady a mimo-
vladne organizacie. Mozno zhodnotit, Ze migranti
a mimovladne organizacie, ktori s nimi zvac¢sa maju
priamu sktsenost a poskytuji im réznu formu po-
hlasmi

moci, si marginalnymi

s politikmi.

v porovnani

Z grafov o zasttipeni respondentov sa da vy-
vodit, Ze migracia je slovenskymi médiami pokryva-
na predovsetkym ako téma politicka. Potvrdzuje to
aj tabulka €. 1, ktora zobrazuje krajiny, s ktorymi sa
migracia v médiach najviac spajala — Slovensko,
Nemecko, Taliansko a Madarsko st na prvych
miestach vonline i printovych médiach. Nutné je
vSak dodat uz vysSie spomenuta skutoénost, Ze je
vyrazne zastipena rozna forma kritiky domacich
i zahraniénych politikov, ktori si niou chct nahanat

body u svojich voli¢ov.

Graf ¢é. 7 — Zastupenie respondentov vo
vSetkych skiimanych médiach

(percentualne podiely)
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Graf ¢. 8 — Zastipenie respondentov

v printovych médiach (percentualne podie-
ly; 345 clankov)
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Graf ¢. 9 -— Zastupenie respondentov

vonline médiach (percentualne podiely;
592 élankov)
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Tabul’ka ¢. 3 — Krajina, ktorej sa ¢lanok tyka

Tlac N | Online N
Slovensko 142 | Slovensko 172
Nemecko 72 | Nemecko 119
Taliansko 40 | Taliansko 79
Mad’arsko 32 | Mad’arsko 52
Rakusko 26 | CR 38
CR 24 | USA 32
Pol'sko 19 | Spanielsko 29
Spanielsko 15 | EU 27
EU 14 | Francazsko 25
Rusko 12 | Grécko 19
Francuzsko 12 | Rakiasko 18
USA 12 | Syria 17
Syria 11 | Rusko 16
Turecko 11 | Malta 14
Vietnam 8 | Turecko 13
Libya Pol'sko 12
Grécko 7 | Vietnam 10
Rumunsko 6 | Ukrajina 8
Ostatné 72 | Ostatné 106

3.4. Praca s datami a miera autorskych textov

V analyze nas taktiez zaujimalo, do akej miery
pracovali novinari s datami z otvorenych zdrojov,
teda na kol'ko sa opierali o presné a dohladatel'né
Cisla. Z tabulky ¢. 4 mozZno vy¢citat, Ze online média
pracuju s datami z otvorenych zdrojov v mensej
miere nez printové média. Isti zasluhu na tom mo-
ze mat podiel agentarnych ¢lankov, kedze agentary
pracuju rychlo a nemusia vzdy stihat podopierat
texty aj datami z otvorenych zdrojov. Vychadzame
z predpokladu, ze naopak autorské ¢lanky byvaja
opreté o data. Graf ¢. 10 ukazuje, Ze prave online
média vyuzivaju agentiry (do kategorie agentdra
boli zaradené domace aj zahrani¢né agentary) vo
vyrazne vyssej miere nez printové média, vynimku

tvori len Dennik N.

Tabulka é. 2: Praca s datami (absoliitne

pocty a percentualne podiely)

VSetky | Z toho ¢lanky | Z toho ¢lanky

¢lanky s datami s datami (%)
Print 345 85 24,6
Online 592 103 17,4

Graf ¢. 10: Vyuzivané zdroje ¢lankov
(absoliitne pocéty)s
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3.5. Spravy o zivote migrantov

Vo vyskume nas taktiez zaujimalo, aky podiel
zo vsetkych medialnych vystupov tvorili ¢lanky,
ktoré nejakym spdsobom priblizovali éitatelovi zi-
vot migrantov. Pre zistenie podielu sme pouzili
koncept ,Human Interest Frame* pozostavajtci
z niekolkych kritérii, ktoré Semetko a Valkenburg
(2000) pouzivaju pri identifikacii takéhoto typu
¢lanku. Z ich kritérii sme vybrali tri, ktoré sa nor-

mativne neutrilne:

e Dodita sa citatel v ¢lanku o konkrétnom lud-

skom osude, ma clanok ,ludski tvar“?

e Kladie sa v ¢lanku doraz na to, akym spésobom
su konkrétni jedinci ¢i skupiny udalostou za-

siahnuti?

e Zameriava sa c¢lanok na osobny, stikromny zi-
vot aktérov? (Semetko & Valkenburg, 2000, s.
95).

2000, S. 95).

Na zaklade tychto kritérii mozno jed-
noznacne tvrdit, Ze vys$i podiel takychto ¢lankov
nachadzame v printovych médiach. Pri splneni
vSetkych troch kritérii tvorili ¢lanky s konkrétnym
Zivotnym pribehom 3,3 percent vSetkych clankov
(spolu 592) za skimané obdobie v online priestore
a 6,9 percent vtla¢i (345 c¢lankov). KedZe najma

online média si pomahaju agentirnymi ¢lankami

8Kdd ,iny zdroj“ predstavuje autorsky text prelozeny z iného zdroja.



a za rovnaky cas vyprodukovali takmer dvojnésob-
né mnozstvo medialnych vystupov, priklonime sa
k absolitnym hodnotdm: v online priestore sa za
skiimany ¢as objavilo 20 a v tla¢i 24 ¢lankov, ktoré
sa zaoberali zivotom migrantov. Ak z kritérii mier-
ne povolime asledujeme splnenie aspon dvoch
z nich, HIF c¢lankov v online priestore bolo 39 (6,6
percent) a v tlac¢i 48 (13,9 percent).

Interpretovat, ¢i si uvedené cisla dostatocné
alebo nedostatoéné, modzeme len v porovnani
s inymi médiami. Ide v8ak o éisla, ktoré by nam ne-
brénili ¢lanky d’alej analyzovat. To vSak nie je pred-
metom tohto vyskumu a identifikaciou HIF ¢lankov
sme chceli ukazat, Ze slovenské média v istej miere
pokryvaja aj zivot migrantov a neberu ich len ako

administrativnu zataz.

3.6. Pouzity jazyk élankov

V analyze sme sa zamerali aj na pouzitie
jazyka v suvislosti s procesom migracie ¢i samotny-
mi migrantmi, ktoré sme sktimali predovsetkym vo
forme roznych metaforickych slovnych spojeni. Ide
ojeden z lingvistickych nastrojov, ktorym média
prezentuju témy svojmu publiku. Metafora moze
predstavovat voditko, ako o abstraktnych koncep-
toch mysliet konkrétne, zaroven vSak méze skryvat
isté aspekty reality. Zaroven moze posobif nezavisle
na tom, ¢o tou autor zamyslal vyjadrit (vid napr.
Marder 2018: 4). K analyze sme pristupovali de-
duktivne, vopred sme si urcili metafory, ktorych
vyskyt sme v roznej variacii predpokladali. Ide o
metafory prirodnych zivlov a metafory spéjajace
migrantov s divochmi ¢i zvieratami. Takéto meta-
forické oznadenie migrantov dehumanizuje a pod-
vedome moZe navodzovat publiku emoéciu nebezpe-
¢enstva, pretoze nam migranti ,zaplavia vlast”, pri-
padne ide o divochov, ktorych treba niekde
yzachytit“ ¢i ,ulovit“. V analyze sme nemerali, ¢i
pouzité metafory takyto efekt na publikum skutoc¢-
ne mali, cielom je zachytit frekvenciu vyskytu a od-
halit, aké variacie skimanych metafor sa vyskyto-

vali.

V stlade s nasimi predpokladmi bola meta-
fora prirodnych zZivlov pouzivana castejSie
a vyskytovala sa v réznych variaciach (vramci Sty-
roch kategoérii) vo vsetkych Siestich sledovanych
médiach. NajfrekventovanejSou metaforou (celkovo
44 zmienok) boli slovné spojenia odkazujice na
pojmy ako prilev, priliv, tok alebo priud migrantov
(pripadne utecencov, pristahovalcov, cudzincov
apod.), vratane ich réznych obmien (napr. migrac-
né toky; prival inakosti; nekontrolovane prudit).
Druhou najcastejSie zastipenou frazou (23 zmie-
nok) boli spojenia s odkazom na vlny (napr. mig-
racna / uteCenecka vina; vina (e)migracie; mig-
racna vina tsunami; vlna migracnej krizy, vina
migrantov / utecencov). Jedenkrat bolo spomenu-
té slovné spojenie lavina migrantov a celkovo $tyri-
krat sa migranti spajali s povodiiami (,zaplavit
moslimskymi utecencami®; ,migranti zaplavia®;
yvlast zaplavena ute¢encami a ,,Ochrana pred po-
vodiami sa buduje vtedy, ked’ je sucho.”)

Druhym sledovanym typom metaforického
oznacenia bolo spajanie migrantov s divochmi ¢€i
zvieratami. Tato kategoéria bola podstatne
menej frekventovand, taktiez sa v roznej podobe
vyskytovala vo vSetkych nami sledovanych mé-
diach. Metafory sme roztriedili do troch podtypov.
Najcastejsie zastipenym bolo oznacenie v suvislosti
s naporom (napr. ndpor migrantov; masa migran-
tov; prival migrantskych hord). Metaforu, ktora
sme oznacili ako (zvieraci) naklad, sme identifiko-
vali trikrat (lov na migrantov; zachytavanie mig-
rantov v Afrike a [humanitarna organizacia] klo-
pala na dvere Eurépy s novym ,ndkladom®). Me-
tafora najazdnikov bola pouzita v celkovej vzorke
¢lankov dvakrat (ndgjazdy migrantov; vina ngjazdni-
kov).



Graf ¢. 11: Pocet zmienok metafory prirod-
nych zivlov (absoliitne pocty, 937 ¢lankov)
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Identifikované metafory sa vyskytovali

v jednotlivych médiach vréznej miere, ziadne zo
skiimanych metaforickych oznaceni neprekrocilo
hranicu 20 percent. V tyzdenniku Plus sedem dni
bolo spajanie s prirodnymi Zivlami v 15-tich per-
centach clankov, 18 percent ¢lankov obsahovalo
metaforu divochov a zvierat. 9 percent clankov
v denniku Pravda obsahovalo metaforu prirodnych
zivlov, metafora divochov a zvierat neprekrocila
hranicu dvoch percent ¢lankov. Podobnu situaciu
vidime aj v denniku SME (PZ — 11 %, D/Z — 1,16 %).
Vo zvy$nych médiach pozorujeme v pripade oboch
metafor margindlne zastipenie. Z analyzy zaroven
vyplyva, Ze metafora prirodnych Zivlov sa viac vyu-

Zivala v printovych nez v online médiach.

Graf ¢&. 12: Clanky s vyuzitim metafory pri-
rodnych Zivlov

(absolittne pocty)

a zverstva/divosstva
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4. KVALITATIVNA CAST
4.1. Vztah novinarov k téme

Cielom prvej vedl'ajSej vyskumnej otazky, na
ktora sme sa v kvalitativnej ¢asti vyskumu zamera-
1i, bolo zistit, akym spésobom novinari pristupuja k
téme migracie. Aby sme lepsie porozumeli ich pris-
tupu k téme, zamerali sme sa na zistenie ich prvot-
ného kontaktu s témou migracie v ich novinarskej
praxi, na ich motivacie k venovaniu sa migracii a na
zdroje, odkial ¢erpajt informacie pri pokryvani tej-
to témy.

Z odpovedi naSich respondentov vyplyva, Ze
vacsina z nich sa s témou migracie stretla uz pred
rokom 2015, ktory sa spaja s tzv. ,migracnou kri-
zou“. Pre velka cast z nich to bola téma, ktora ich
osobne zaujimala, a preto sa jej venovali v ramci
svojej novinarskej praxe dlhsi ¢as uz skor, pricom
sa zameriavali na témy rozvojovej a humanitarnej
pomoci, pravnych otazok ziadatelov o azyl, vojno-
vych konfliktov na Blizkom vychode ¢i ochrany hra-
nic v ramci Eurépskej tnie. Ina skupina novinarov
priznava kontakt s touto témou taktiez uz pred ro-
kom 2015, no zaroven nevyjadruje Ziaden Specificky
osobny zaujem o 1nu, vnimaja ju prirodzene a po-
kryvali ju ako bezné spravy spolocenského diania.
Spominaju tu najma ekonomickd migraciu.

Migraént krizu, rovnako ako novinari s
osobnym ziujmom o tému migracie, vSak vnimaja
ako jednoznacny zlom, kedy sa zac¢ina v médiach
pokryvat velkou mierou a vzrasta jej dolezitost.
,,-.predtym som ju okrajovo vnimal ako nieco, ¢o
Jje prirodzené a o stvisi aj so Slovakmi, ktori boli
na opacnej strane, zZe odchadzali zo Slovenska. Ale
taka vyslovene prva skisenost na ktorit si viem
spomentit je ta migracéna vina, ked’ zacinala.” Tba
dvaja z respondentov uviedli ako svoju prvotni
ymigracni“ sktsenost migracna krizu v Eur6pe a
udalosti, ktoré jej bezprostredne predchadzali.

Zavery sa tak prelinaju so zavermi v kvanti-
tativnej Casti - spoloc¢ne svedcia o tom, Ze migracia
nie je na Slovensku vnimani iba cez prizmu roku

2015, ale v SirSom kontexte a nezuzuje sa len na mi-



graciu z krajin globalneho Juhu, ktorej relevantnost
po roku 2015 vyrazne sttpla.

Dévody, pre ktoré je téma migracie pre no-
vinarov zaujimava, sa viaceré. Dominuju pre-
dovsetkym dva pohlady. Prvym z nich je vnimanie
migracie ako dolezitej celospolocenskej témy, ktora
sa nas dotyka, a je preto nutné prinasat o nej infor-
macie. ,,No lebo je celospolocenskad. To nie je pro-
blém mensiny. To je problém vsetkych.“ V sacas-
nosti, ked uz tzv. migra¢na kriza odznela, je zaro-
ven u niektorych novinarov vnimany urcity astup
tejto témy v medialnom priestore.

Druhym vyrazne zastipenym dévodom, pre-
¢o novinari prejavuju zaujem o tato tému, je jej po-
tencial priniest medidlnym vystupom vysoku ¢ita-
nost, resp. sledovanost. ,,...myslim si, Ze je to zauji-
mavé preto, lebo samotnych ludi z mdjho pohladu
to zaujima a vidim, Ze bezni ludia o tom diskutuju,
zaujimajit sa o tit tému aj z hladiska nejakej klika-
nosti, ¢itanosti, sledovanosti.“ Ako uvadzaja, téma
migracie je zna¢ne emotivnou témou, ktora zaujima
I'udi, nakol'ko je v nasej spolo¢nosti vnimana ako
isty problém. Je ¢asto spojena so strachom z nezna-
meho, vzbudzuje u Tudi strach a obavy do
buducnosti. ,,Asi v mnohych pripadoch je to strach
z niecoho nepoznaného, ...lebo je proste plny inter-
net zdaberov, ako idi po Stredozemnom mori, tak je
to asi strach z toho, Ze teraz sem pride proste mi-
libn cernochov, ktori budit na Slovensku.”“ Osobna
fascinacia migraciou ako kultirno-historickym fe-
noménom je zmieniovand iba u mensej skupiny no-
vinarov. ,,V podstate ukazuje tit premenlivost sveta.
Jednoducho v jeden dent my vnimame nejakil kra-
Jjinu vel'mi staticky a zrazu dojde k situdcii, kedy sa
do kontaktu s touto krajinou dostanem bez-
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prostredne v nasom vlastnom okoli.“ Informovanie
0 migracii je teda beznou su¢astou novinarov, ktori
sa venuju oblastiam, pod ktoré migracia spada.
Podla nich je na jednej strane nutné z
hladiska pokryvania bezného spolocenského dia-
nia, ale na druhej strane aj pre médium vyhodné, z
hladiska ziskania pozornosti divaka. Dolezité je

vSak spomenut i politicky potencial tejto témy, kto-

ry si, ako vyplyva z analyzovanych rozhovorov, no-
vinari dobre uvedomujt. ,,Lebo je to téma aj vlady.“
Ako sacast ich zadujmu o tému migracie tiez niektori
z nich vyjadrujd ambiciu pravdivo a vyvazene o nej
informovat, vysvetlovat divikom migraciu v kon-
texte, prinasat osvetu, tvorit opoziciu ku konspirac-
nym/dezinformaénym, realitu ohybajacim a novi-
narske standardy ignorujicim médiam a nepodlo-
Zenym, pripadne zavadzajucim politickym vyhlase-
niam tak, aby I'udia neboli prostrednictvom témy
migracie zastrasSovani a politicky manipulovatelni.
,,Je to nasa sluzba l'udom, nasa sluzba verejnosti,
aby boli informovant spravne.*

Paleta novinarmi vyuzivanych zdrojov pri
spracovavani migracnych tém sa javi byt znacne
siroka. Ako z vypovedi vyplyva, primarnymi zdroj-
mi informécii sa vSak takmer vyhradne spravodaj-
ské agentury a iné, predovsetkym zahrani¢né, mé-
dia.

agentury. To, co mame, mame hlavne z Reuters, to

,,Su to predovsetkym overené zahranicné

je primarny zdroj. Ked' uz ide o nejaké lokalnejsie
veci, to sa snazime vidy overovat nejakym
sposobom, Ze ¢i tento zdroj bol uz nejako pouzity,
proste preverit si ten zdroj, ¢i to nie je nejaka hoa-
xovd vec alebo tak.“ Najma pri pokryvani zahranic-
nych migraénych tém, st takmer pre vsetkych z
opytanych novinarov moznosti kontaktovania pri-
amych zdrojov zna¢ne obmedzené. Iba jedna novi-
narka vypovedala, Ze pri pisani reportazi, ktorym sa
prioritne venuje, sa pre nu klai¢ové jej osobné zazit-
ky, pri¢om Statistiky a informécie z bezne dostup-
nych svetovych médii povazuje za druhoradé. ,,Len
ked’ sa pripravujes, tak si zistujes, co sa kde deje,
¢o kde mozes na vlastnej kozi zazit. A potom uz
gro tych tvojich ¢lankov st tie konkrétne pribehy a
to, ¢o tam zistis, teda nielen o migrantoch, ale aj o
ludoch, ktori tam Ziju aj s organizaciami, ktoré
tam pomahaji.“

Medzi d’alsie ¢asto spominané zdroje, z kto-
rych novinari éerpaji informécie o migracii, patria
vyhlasenia velkych medzinarodnych organizacii
(EU, OSN...), organov $tatnej spravy a vychadzaji-

ce Statistiky. Pomerne casta je aj spolupraca médii s



mimovladnymi organizaciami a ro6znymi odbor-
nikmi, ktori sa migracii venuju z réznych hladisk.
,--plus pri migrdcii vela slovenskych mimovla-
dok, ktoré vieme nakontaktovat, alebo nas oni na-
kontaktujii, a vieme sa dostat k nejakym pribe-
hom.*

Oslovovanie migrantov ako priameho zdroja
informaécii je v praxi nasich médii vysoko ocenova-
nou zalezitostou a respondenti vyjadrovali snahu
oslovit ich. No predovsetkym v printovych a online
médiach je prax pokryvania tém priamo z terénu, a
teda i oslovovanie migrantov, skor vynimoc¢nou za-
lezitostou. Spominané je skor oslovovanie migran-
tov zijucich na Slovensku, menej ¢asto i Slovakov
migrujtcich do zahranicia. ,,Samozrejme, rozprava-
li sme sa aj so syrskymi uteCencami, ktori st na
Slovensku, rozpravali sme sa so Srbmi, ktori tu
pracuju, snazime sa rozpravat so slovenskymi
opatrovatelkami, ktoré migruji za pracou atd.,
atd’.”

Oslovovanie migrantov spojené s vysielanim
reportérov do zahranicia, resp. do kontaktnych cen-
tier s migrantmi, sme zaznamenali skor v televiz-
nych médiach. ,,Ano samozrejme, tak oni su kl7ico-
vé osoby celého tohto pribehu. To znamena, Ze aj v
teréne oslovovali reportéri migrantov a samozrej-
me vdcésina nasich reportazi bola zalozena na vy-
povediach migrantov alebo humanitarnych pra-
covnikov.”“ Aj vypovede migrantov, ktoré by sa javili
ako priamy zdroj informaécii, vSak nemusia byt vzdy
jednoznaéne priamym zdrojom. Novinarka z tohto
istého média totiZ sama priznava sprostredkovanie
mnohych vypovedi migrantov cez zahraniéné
agentury: ,,V case, ked’ v roku 2015 vypukla migrac-
nd kriza, tak k ndm chodili desiatky réznorodich
pribehov z Reuters, AP a Enexu, ktoré sa tykali
migracie z roznych ¢asti Eurdpy... Takze zvycajne
nas kluc bol ten, Ze sme si vsetky tie pribehy, ktoré
prisli, napozerali a vyberali sme na zaklade tych
Jjednotlivych vypovedi, ktoré tam zazneli, Cize uz
len vynatok toho rozhovoru alebo cely. V podstate
takymto sposobom sme postupovali.”

Zdrojom informacii o migracii st pre nase

médid nepochybne i vyhlasenia politikov. V roz-
nych médiach sa zaroven k tymto vyhlaseniam
pristupuje rézne. Kym urcité média pristupuja k
vyjadreniam politikov opatrne a snazia sa ich vyva-
zif, iné médid im ponechivaji znacne Siroky
priestor. Niektori novinari potvrdili preferenciu
hlavne vladnych politikov, kedze ti krajinu spra-
vuju a st zodpovedni za riadenie roznych typov mi-
gracie.

AzZ osem z dvanéstich respondentov sa kri-
ticky vyjadrilo k istému druhu politickych vyjadre-
ni, napr. populistickym s tendenciou ohybat realitu
podla ich potrieb (napr. ziskavanie politickych bo-
dov). Respondenti uviedli, Ze takymto vyjadreniam
by priestor nedali, pripadne by tieto nazory podrob-
ili konfrontacii - vyjadrenim komentatora/ky média
a/alebo odbornikovi na dand tému. Respondent z
nemenovaného online dennika to vyjadril slovami:
»Ale mne vo vSeobecnosti... ja mam negativny po-
stoj k vyjadreniam Borisa Kollara (predseda opo-
zi¢nej populistickej strany - pozn.autorov) na tému
migracie, lebo ten si to ohyba, ako potrebuje...”.
Dalo by sa tak povedat, Ze ide o snahu novinarov
nestat sa nastrojom k podnecovaniu nenéavisti ¢i
dehumanizacie, ktora Siria niektori politici, prip.
nenechat zavadzajace tvrdenia bez reakcie, nie vsak
o snahu zamedzit im vyjadrit nazor nesuhlasny s
migraciou (pokial neohyba realitu, nie je zavadzaj-
uci, manipulativny ¢i podnecujici k nenéavisti).

Na otazku, ktorych politikov médium ako
zdroj informAcii o migracii preferuje, odpoveda je-
den z novinarov: ,,Tak urcite su to predseda vlady,
potom su tam minister vnilitra, ktory ma o migra-
cii asi najviac ¢o povedat, potom je tam minister
prace, ktory rovnako... a asi minister finan-
cii?* Vyvazenost politickych sprav v§ak bola v inom
médiu chapana aj odli$ne, a to cez snahu poskytnat
roznym politikom rovnaky priestor k vyjadreniam
na tému migracie bez ohladu na to, ¢i boli
vzhladom k ich kompetencidm ovplyvnit zmieno-
vand problematiku relevantné. ,,No ved ddval sa
priestor velky, vsak povedzme no mozno nie pria-

mo Kotlebovi (predseda krajne pravicovej strany -



pozn. autorov), ale Borisovi Kollarovi, ktory je vy-

razne anti.”
4.2. Zaujem médii o tému migracie

Ako
v predchadzajicej Casti analyzy, téma migracie je

sme sa presvedcili
nepochybne zaujimava nielen pre novinarov, ale aj
pre samotné média. V druhej vedlajsej vyskumne;j
otazke sa preto blizSie zameriavame na dévody,
preco sa téme migracie samotné média venuju.

Na otazku, ¢o robi ¢lanok o migracii tspes-
nym, odpovedali respondenti z viacerych pohladov
- niektori uspech kvantifikovali, niektori sa ku
kvantifikacii stavali kriticky a aspech hodnotili na
zaklade vnitorného hodnotového presvedcenia, ini
pouzivali obe kritéria.

Ak bola meradlom vysoka ¢itanost ¢i sledo-
vanost, za Gspe$Sné spravy o migracii byvaja novi-
narmi povazované spravy prindsajice zaujimave,
aktudlne avzhladom kostatnym médiam aj
vynimo¢né informacie. ,,Clanok je dobry vtedy, ked’
mame pribeh, ktory nema nikto iny.“ Pri tomto
kritériu dspesnosti je vSak doleZité upozornit na
fakt, Ze zvySenie Citatelonosti sa Casto dosahuje
poOsobenim na emdcie Citatelov. Jeden z novinarov
to vyjadruje slovami: ,,Teda ja poviem konkrétne,
ked’ sa do titulku d4 nazor migranta na Slova-
kov.“ Dal$i novinar v spojitosti s kritériom ¢&itanos-
ti priznava: ,,Ak merdme tspech na zdklade toho,
tak mam pocit, Ze také tie spravy, ktoré
maju..poviem...nte st primdrne Ze protimigrant-
ské, ale davaju migracii nejakit negativnu konota-
ciu, su o nieco tspesnejsie, teda asi dost vyrazne,
tspesnejsie.”

Co sa tyka kritéria osobného hodnotového
presvedcéenia, ddlezitou podmienkou spokojnosti
sich vystupmi je praca s déveryhodnymi zdrojmi,
pricom vel'mi ocenovana je osobna, priama sktse-
nost novinara so spracovavanou témou, a teda kon-
takt s migrantmi a prinasanie ich osobnych vypove-
di do sprav. ,,To bolo zaujimavé, lebo som mal
vynimoc¢nil prileZitost, ktora sa v mojom pripade

nestava kazdy den, Ze sa realne rozpravam s tym

¢lovekom, ktory redlne zazil ti migraciu na vlast-
nej kozi.“ Rovnako nemenej potrebné je aj to, aby
prindsané spravy boli komplexné, o migracii infor-
movali v SirSom kontexte ¢i dokazali priniest viace-
ro pohladov na rieSent tému. ,,Povedzme pre mia
osobne je velmi dolezité, aby sme vedeli prepojit to
zahranicné dianie s tou domacou scénou.“

Menej c¢asto spominanymi predispoziciami
uspesnej spravy bola tiez spravna Stylistika ¢éi pri-
tomnost ilustracie, ktora zodpoveda obsahu medi-
alneho vystupu. MensSia skupina novinarov, u kto-
rych sa tiez objavila ambicia prinasat pravdivé
a komplexné informacie ako protiklad ku konspira-
ciam a politickej manipulacii, pokladala za ispe$né,
ak prinasa do medialneho priestoru aktsi moralnu
nadhodnotu. Pocitovanie tuspechu z prinasanych
sprav vyjadrovali vtedy, ak ich spravy prinasaja ur-
Cité vyvazovanie k spolo¢nosti prevladajiceho ne-
gativizmu, poucenie, ovplyviiuja nazor Citatelov, ¢i
dokonca st schopné vytvorit medialny tlak
v spolo¢nosti. ,,Ja povazujem za tspech uz to, Ze
ludia, ktori tieto spravy citaji, sa vdaka nim aj
trosku vzdelavajii a vylepsujii si svoj pohlad na
svet v zmysle, Ze potom nie su tak lahko manipulo-
vatelni inymi vecami...“ Z niektorych odpovedi tak
nepriamo vyplyvalo, Ze novinarc¢ina je pre nich po-
volanie, pri ktorom citia akuasi spoloéenskt zod-
povednost.

Zaujimavy je tiez nazor respondenta z onli-
ne dennika, podla ktorého uspesnost c¢lankov
omigracii velmi savisi so sktisenostami
a pristupom autorov ¢lankov k danej téme. Podla
neho, ak ma byt ¢lanok o migracii Gspesny, je po-
trebné, aby samotny novinar najprv dokazal robit
plnohodnotné ¢lanky, ktoré sa danej témy tykajt.
,-.tak nie st z toho v takom wow efekte, ale
dokazu sa venovat podstate toho pribehu.“ Hovori
o nevyhnutnom vnutornom procese ,,od zazivania
si a konfrontacie seba samého s tym prostredim,
potom vyhodnocovanie toho celého, ta analyticka
¢ast, a az potom podla mria prichadza k tomu, aby
ten novinar dokdzal robit plnohodnotné clanky,
ktoré sa to toho tykajii.“



Doéraz nasich respondentov na kvalitna pracu
s informaénymi zdrojmi je badatelny aj zich od-
povedi na d’al$iu otazku, ktoré rezonovali najcastej-
Sie. V nej sme sa snazili zistit, ¢o vplyva na rozhod-
nutie, Ze sa medialny vystup nepublikuje. Ako pro-
blematické ¢lanky ¢i reportaze sa najcastejSie javili
také, pri ktorych je informacény zdroj nevierohodny,
neda sa overit, pripadne nie je mozné ho doplnit
vypovedami priamych svedkov udalosti ¢i vsetkych
zainteresovanych stran. ,,Ked’ je zastiipena len jed-
na strana ¢ize ked’ citim, Ze... a je to neobjektivne a
chybajit mi vpovede povedzme nejakich dalsich
aktérov, ktori by sa k tomu mohli vyjadrit.“ Kriti-
bola

(neoslovenych) médii, ktoré cez nekvalitny vyber

zovani tiez prax niektorych dalSich
informacénych zdrojov skresl'uju realitu, prip. ich
spravy sua spojené s tzv. falosnou objektivitou. ,,ESte
nemam rad aj typ clankov, ktoré sa hraju na
nejaki falosnii objektivitu a rezignuju na fakty.
Dalsia pri¢ina, preo je niektory ¢lanok o
migracii  nepublikovatelny, = modze  spocivat
v samotnej téme pripravovaného ¢lanku. Novinari
tu spominali ¢lanky, ktoré tematickym zameranim
neboli aktualne z hl'adiska spolocenského diania ci
¢lanky, ktoré prinasali viacndsobne opakované pri-
behy, ateda z pohladu médii sa nezdali dolezité.
,,No tak ked’ sa za tyzderi objavia Styri rovnaké
pribehy, ktoré nestt rovnaky problém, tak nenapi-
ses kazdy, lebo si uz napisal jeden a uz si nejakym
sposobom tii tému a tit problematiku rozriesil.“
Hodnotové hladisko je tiez klicové, pokial
sa jedna o publikovatelnost ¢lankov o migracii. Pre
viacerych je neprijatelné Sirenie sprav zalozenych
na stereotypoch ¢i znizujtcich T'udska dostojnost
migrantov, pripadne takych, ktoré by vo¢i migran-
tom $irili az nenavist. ,,Nemala by obsahovat’ asi
nejaké nenavistné prejavy, nemala by podla mna
nejakym spdésobom znizovat dostojnost, migran-
tov, nejakym sposobom ich bagatelizovat, neja-
kym spésobom ich vykreslovat ako nejakich ne-
schopnych. Neviem. Ja osobne mam nastaveny
nejaky subor pravidiel, cez ktory by som nesiel.

Ale to ma podla mna kazdy nastaveny inac, lebo

to je do velkej miery vec nejakého osobného vkusu
a nejakého charakterového nastavenia.“Niektoré
vyjadrenia niektorych politikov byvaji v tomto kon-
texte taktiez povazované za nepublikovatelné. ,,...ze
by Marian Kotleba povedal, Zze migranti stt vraho-
via a teroristi, a preto ich nesmieme prijat. No tak
viem si predstavit, Ze jeho vyjadrenia by sa do mé-
dii nedostali, aspor u nas.”

Spravy o migracii sa v nasich médiach obja-
vuju v sekcii domaceho izahrani¢ného spravodaj-
stva a ¢asto aj v ekonomike, pokial médium dispo-
nuje takymto oddelenim. Ako je vSak mozné pozo-
rovat zvypovedi novinarov, z hladiska tohto cle-
nenia mierne prevazuju spravy, ktoré st radené do
sekcie zahranicie, resp. svet. ,,Asi u nas to bude pre-
vazovat v sekcii zahranicie.“ Rozhodnutie, do kto-
rej sekcie sa konkrétne spravy zaradované byva ro-
bené na zaklade logického klIiéa — zalezi na tom,
kde sa konkrétna udalost, o ktorej sprava vypoveda,
udeje a coho sa tyka. ,,Ak su to syrski uteCenci na
Slovensku, je to v domacich spravach. Ak je to ¢la-
nok tykajuci sa ekonomickej migracie alebo srb-
skijch zamestnancov na Slovensku, tak je to v eko-
nomike, a ked je to reportdz zo zahrani¢ia, z
Budapesti alebo z gréckych ostrovov, no tak je to v
zahranici.”

Do istej miery mozeme povedat, Ze tzv. mi-
gratna kriza predstavuje premennt, ktora mohla
mat taktiez vplyv na to, kam buda spravy
s migracnou tematikou zaradované. Niektori nasi
respondenti totiz uviedli, Ze pozorovali isty presun
tychto sprav bud’ zo zahranic¢nej sekcie do domacej,
alebo pokial sa jednalo o aktualne ddlezité spravy
dna, boli uverejnované ako spravy otvarajice novi-
ny alebo televizne vysielanie: ,,V 2014-tom 15-tom
sme tym otvarali sprdvy v jednom kuse.“ Na téme
migracie sa tak ukazuje, Ze novinari informovali
sposobom, Ze prepajali medzi ,globalnym®“ a
sokalnym®.

Sekciami, vktorych sa spravy stvisiace
s témou migracie mozu tiez okrajovo vyskytnat, st
v niektorych médiach aj sekcie veda a technika ale-

bo rozhovor. Ako vyplyva zodpovedi novinarov,



uverejiiovanie sprav urcitého typu do konkrétnych
sekcii, je skor relevantné pre printové média,
vonline médiach pouzivaja skor clenenie podla
konkrétneho nazvu témy (tzv. otagovanie v pripade
online médii). Zaradenie témy migracie v televiz-
nom spravodajstve moze byt velmi volné, ¢o objas-
nila respondentka takto: ,nasi dramaturgovia
vediici chetl, aby divdk tie spravy dopozeral celt ti
hodinu, tak sa velmi ¢asto stava , Ze aj tie kl1icové
témy povedzme zazneji niekde pred koncom
sprav, pretoze ako keby mi stale uptitavame na ti
tému a chceme aby ten divak dalej tie spravy po-
zeral...”

Mnozstvo medialnych vystupov, ktoré prin-
asaju informaécie o migracii alebo migrantoch, méze
byt vréznych obdobiach rozdielne. Preto sme sa
snazili zistit, ktoré udalosti m6zu mat vplyv na in-
tenzitu uverejnovanych sprav tohto typu.

Spoloénym menovatelom narastu intenzity
uverejiiovanych sprav sa javia byt tzv. aktualizaéné
momenty, teda vznik konkrétnej udalosti/situacie,
o ktorej nas média informuju. ,,Vzdy je to o tom
v tvodzovkach aktualizaénom momente.“ V tejto
savislosti sa dolezitym zda byt aj faktor blizkosti
témy Ccitatelovi: ,,geograficka blizkost, kultiirna
blizkost, ekonomicka blizkost...“

Pokial sa zameriame na konrétny typ tychto
udalosti, vypovede nami oslovenych novinarov sa
jednoznaéne tematicky zhodovali v dvoch hlavnych
linidch, pricom prvou boli negativne udalosti
a druhou udalosti spojené s politikou alebo politik-
mi.

Co sa tyka negativnych sprav, mézu nimi byt
rozne katastrofické a tragické udalosti, o ktorych
konflikty pri
s migrantmi, teroristické utoky alebo rozne Sokujua-

nas média informujq, stretoch
ce udalosti spojené s hystériou a pod. ,, Mrzi ma to,
Ze je to tak, ale st to konflikty. To znamend, ze
velmi casto je s témou migrdcie spojeny terori-
zmus. Myslim si, ze v mnohych ohladoch velmi
nespravne, ale deje sa to vzdy, ked je nejaky kon-
flikt, kde su rozbroje, velké protesty, ndsilny ¢in,

ktory je povedzme nejakym spoésobom spojeny s

nejakym migrantom, ¢t uz je to zndsilnenie alebo
cokolvek, kradez a tak....“

Udalostami spojenymi s politikou, ktoré
ovplyviiuji narast pokryvania tém spojenych
s migraciou médiami, moézu byt politické rozhodnu-
tia, ekonomické opatrenia jednotlivych statov savi-
siace s migraciou ajednoznacne aj volby.
,,Hlavnym tahacom tjch tém boli vzdy politici:
postoj V4, postoj Slovenska, Eurdpskej komisie
ohladom prijatia kvét... vidy to otvarali politici
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asi...“ Vnimanie spolitizovania témy migracie
a vplyvu volieb na narast pokryvania tejto témy mé-
diami bolo u nami oslovenych novinarov velmi sil-
né. ,,Stdle st strany a jednotlivci, ktori sa na tom
snazia ryzovat, ¢i je to Harabin v prezidentskych
volbach alebo Kotleba, alebo spominany Kollar so
Sulikom, pre ktorich to je dblezita agenda. Aj Fico
s tym hral s touto kartou a podla mna s tym este
tiplne neskondéil...Cize pre nich presne st tieto po-
pulisticko-lavicové alebo nacionalisticko-
populisticko-lavicové frazy a témy zasadné, hej?
Ze oni na tom celom stoja. A padaji.”

Spajanie volieb apredvolebnych agend
s témou migracie sa podl'a novinarov deje nielen na
Slovensku, ale aj vzahraniéi. ,,Tie minulé parla-
menitné volby boli strasne ovplyvnené tym a to
nielen u nds, ale v celej V4. Da sa povedat, Ze aj
Raktsko samozrejme je taky Ziarivy priklad, po-
tom Nemecko, tam to bolo velmi silné. CiZe ked
vlastne doslo k tym ttokom v lete 2016, tak cast
ludi sa postavila proti tej velmi tistretovej politi-
ke.”

Co sa tyka vplyvu jednotlivych typov volieb
na intenzitu publikovanych sprav s témou migracie,
nasi respondenti sa takmer jednoznaéne zhodli na
tom, Ze najsilnejsia politickd agenda, ktora bola za-
merana proti migrantom, rezonovala v médiach na
Slovensku prave pred parlamentnymi volbami
2016. ,,V tyych parlamentnych v 2016-tom to malo
asi najvdcsi vplyv. Teda strany, ktoré by asi nedo-
siahli taky uspech nebyt migracnej krizy, dokazali
Jju vyuzit vo svoj prospech. Presne tym, pracou s

emociami, so strachom...“ Iba jeden z naSich oslo-



venych novinarov sa snazil deklarovat, ze
v denniku, v ktorom pdsobi, neprispésobuji publi-
kovanie sprav s témou migracie na zaklade blizia-
cich sa volieb.

Pokial sa jedna o prezidentské volby v mar-
ci 2019, podla novinarov nebola téma migracie
v predvolebnom obdobi v médiach zastipena az tak
vyrazne, eSte menej, ak nie vobec, to podla nich bo-
lo v pripade komunélnych volieb z novembra 2018.
,Neviem posudit nejaké komundlne a regiony.
Podla mna tam ta véla nebola nejaka vyrazna. Ale
som celkom rad, e na rozdiel od Ceska v roku
2018, ked’ boli prezidentské volby, tak vlastne té-
ma migracie v slovenskych prezidentskiych vol-

bach nie je vyrazna.”
4.3. Redakéné postupy

V nasledujtcej Casti vyskumnej spravy sa
zameriame na samotny medialny vystup o migracii,
tak ako je vnimany z pohl'adu novinara. Bliz§ie na-
hliadneme do postupov, akymi sa s medialnymi vy-
stupmi o migracii v redakciach pracuje.

Ked hovorime o téme migracie, je dolezité
spravne rozliSenie pojmov oznacéujucich aktérov
tohto procesu, teda I'udi, ktori migruja. V nasom
vyskume sme sa konkrétne zamerali na dva z nich —
migrant a utecenec. Z rozhovorov nam vyplynulo,
ze takmer vo vsetkych médiach existuje tendencia
rozliSovat tieto pojmy. Iba jedna oslovena editorka
z nemenovanej televizie ndm na nasu otazku, ¢i
vredakecii rozliSuji medzi pojmami migrant
a utecenec, odpovedala, Ze rozdiely medzi pojmami
nerobia a pouzivaju ich ako synonyma.

Zaujimavym zistenim vsak je, Ze v ostatnych
redakcidch, kde rozliSovanie pojmov migrant
a utecenec potvrdili, pouzivaji k tomuto rozliSeniu
rozne kltace. Hoc vypovede kolegov posobiacich v
tych istych redakciach sa od seba neodliSovali, pou-
Zivanie pojmov a spésob rozliSovania medzi nimi
boli odlisSné naprie¢ jednotlivymi redakciami. Za-
znamenali sme napriklad, Ze pojem utecenec byva

vjednej konkrétnej redakcii pouzivany v zmysle

vSeobecného pojmu k oznaceniu ¢loveka, ktory mi-
gruje z akychkolvek dovodov. V ostatnych redakci-
ach bol vsak vtomto zmysle pouzivany pojem mi-
grant, ktory je rovnako pouzivany aj k oznaceniu
0sOb  migrujicich  z ekonomickych  dovodov.
V opozicii vo¢i migrantom v tomto type rozliSenia
stoja utecenci, t.j. l'udia migrujaci z existen¢nych
dovodov. ,,To je tiplne iny typ ¢loveka, ktory sa sna-
Z1 dostat z jednej krajiny do druhej krajiny ako ten
uteCenec, ktory uteka pred vojnou alebo pred hla-
domorom, alebo pred nie¢im fatdlnym, hej? Lebo
ttek a hladanie si pracovnych prileZitosti sit podla
mria dve uplne odlisné veci.“ (R1)

Medzi nazormi novinarov na to, kto je mi-
grant a kto utecenec, sme vsak objavili napriklad aj
taky, Ze o vSetkych migrujacich I'ndoch by sa malo
hovorit iba ako o migrantoch a pojem utecenec sa
ma pouzivat az vtedy, ak cClovek ako cakatel na
azyl dostane Statit utecenca. Hoci z formalneho
hladiska ide o korektny pohlad, niektoré z inych
redakeii sa mohli k pojmu migrant, ktory nadobu-
dol po roku 2015 negativhu konotéaciu, rozhodnut
pristupovat obozretnejSie a pred tymto oznacenim
uprednostnit pojem utecenec, ktory nepouzivali
celkom presne z pravneho hl'adiska, no snazili sa
upozornit na vojnovy, prip. iny krizovy stav v kraji-
ne ich povodu.

Zaroven plati, ze hoci vo vacsine redakcii
medzi pojmami utecenec a migrant robia rozdiely,
rozliSovanie je pomerne nedokonalé, ¢o si uvedo-
muju aj jednotlivi novinari. ,Samozrejme, stane sa,
Ze to popletieme, ale nikdy to nie je so zamerom
poskodit, ale je to skor je to chyba, ked’ sa to sta-
ne.“ (R1) RozliSovanie pojmov v konkrétnych re-
dakciach je bud zalezitostou presvedcenia konkrét-
nych novinérov alebo plynie z dohody, ktora vyply-
nula z vnatornej diskusie medzi jednotlivymi ¢len-
mi redakénych timov. ,,Bolo to tstne, nepisané pra-
vidlo. Nebolo to napisané nikde. Ale tak sme sa
dohodli. A platilo to v pripade tej najvdcsej kri-
zy.“ (R5) Odiskusii vredakcii na tato tému sa
zmienila viac nez polovica naSich novinarov. Ani

vjednej zredakcii vSak neexistuju ziadne spisané



pravidla, na zaklade ktorych by pojmy migrant
a utecenec rozlisovali.

Doélezitou sucastou medialnych vystupov
(nielen o migracii) su titulky. Podl'a zhodnych vy-
povedi novinarov v redakciach plati Gzus, ze titulok
navrhuje autor ¢lanku, no dalsimi osobami, ktoré
mozu ovplyvnit jeho findlnu podobu st editor alebo
nadriadeny, t.j. S$éfredaktor, vedici vydania ¢i
veduci oddelenia, pod ktorym autor medialneho
vystupu pracuje. Niekedy je to aj grafik. ,, Takze po-
tom nastupujem bud’ ja (veduci zahranicnej sekcie
- pozn.autorov) alebo este vediici vydania, ktory
zodpoveda za to celé vysielanie a ktory to este
pozrie, ak sa mu to nepaci, tak to nejak prekombi-
nuje alebo sa este dohodne s tym redaktorom, aby
to skusil nejako refreshniit, ze sa mu to nepozdava.
Ale prioritne je to na tom redaktorovi, ktory odo-
vzddva material a musi k nemu odovzdat aj neja-
ky titulok“ (R12)

Na tvorbe titulkov sa teda mo6zu podielat
viaceri, no ak by sa niekomu z uvedenych aktérov
zdal problematicky, findlna podoba titulku je
dielom ich vzajomnej dohody. Iba dvaja z oslove-
nych novinarov uviedli pripady, ked sa stalo, Ze ni-
mi navrhnuté titulky boli zmenené bez predcha-
dzajtcej diskusie ¢i dohody s nimi. ,Pokial ten titu-
lok nezapasoval, nehodil sa alebo nebol vel'mi dob-
ry, tak este editor alebo moj priamy nadriadeny,
Co ten text kontroloval, tak to normalne zmenil.
Ale to je bezné.“ (R9)

Pri tvorbe titulkov je dolezitd ich informa-
tivna funkcia, ktora bola pri otazke, ¢o je pri ich
tvorbe zohladiiované, spomenuta vaésinou respon-
dentov. Novinari v ramci informativnej funkcie ti-
tulkov spominali kritérid pravdivosti titulkov, ich
faktografickej spravnosti, vystiznosti, zrozumi-
telnosti arelevantnosti k obsahu textu. ,Cielom,
aby ten titulok fakticky sedel, aby vystihol podsta-
tu clanku.“ (R7) O zohladnovani informativnej
funkcie titulkov sa vo svojich vypovediach ne-
zmienili iba traja nami osloveni novinari.

Okrem informativnej funkcie napiiaj titul-

ky i marketingovti funkciu, ich cielom je teda pri-

tiahnut pozornost Cditatela. Zohladnovanie tejto
funkcie vSak bolo medzi nasimi novinarmi ponima-
né vroéznej miere, ato od ,neusilovania sa
o pritiahnutie pozornosti divaka“ (vyrok spomenu-
ty respondentom posobiacim v televiznom spravo-
dajstve, ktory chcel poukazat na fakt, Ze upttanie
pozornosti titulkom nie je pre televiziu také rele-
vantné, ako pre iné typy médii), cez snahu zaujat
humornym nadychom titulku, az po pripustna
stredn hranicu bulvarnosti.

Déraz na marketingova funkciu titulkov je
podl'a vypovedi novinarov kladeny najviac v online
médiach, pretoze je to prave titulok, ktory ma po-
HKIKE..

,,Samozrejme, hlavne v online prostredi, titulok je

tencial prilakat Ccitatela a zabezpecit

brana, ktorou dostanes citatela k ¢lanku. Ak titul-
kom nepredas text, tak si ho v dnesnej dobe nikto
neprecita. Pri tych titulkoch si schopny ist na
nejakit pripustntt hranu, ale nie je v tom nejaka
zasadna politika, proste musi to byt pribeh, musi
vyvolat zaujem, otazku, musi byt trosku korenent,
nechcem povedat, ze bulvarny, to nie, ale musi
mat' v sebe nieco, ¢o toho ditatela dostane do ¢lan-
ku.“(R4)

Niektori nami osloveni novinari sa vo svo-
jich vypovediach zmienovali aj o dolezitosti formal-
nych kritérii, ktoré by mali titulky spifat. Konkrét-
ne sa jednalo o vsetkych troch nami oslovenych no-
vinarov pracujucich v televiznych médiach a dvoch
novinarov z printovych médii. Formalnymi kritéria-
mi, ktoré by mali titulky spiiaf mozu byt napriklad
dizka titulkov, ich gramaticka spravnost ¢i vyhyba-
nie sa konkrétnym interpunkénym znamienkam.
,Vyhybame sa interpunkénym znamienkam, ne-
mali by tam ¢o hladat vykricniky, otazniky. To je
jednoducho prax, ktorti robi bulvar.” (R8)

Fotografie, resp. ilustra¢né zabery, ktoré su
stcastou sprav o migracii, rovnako navrhuji novi-
nari. Do procesu prace s obrazovym materidlom
mozu dalej zasahovat editori, grafici ¢i veduci od-
deleni. Funkcia zaujat, i ked bola vo vypovediach
naSich novinarov spomenutd, nebola vnimani az

tak vyrazne, ako to bolo v pripade titulkov. Skor sa



jednalo o doplnkovy obsahovy material apri ich
vybere je kladeny doraz na kritéria, akymi sa prav-
divé odrazanie reality ¢i relevantnost obsahového
materialu k textu. ,, Vyberas si til, ktora najviac do-
poveda text alebo najviac ilustruje problém* (R4).
Vo vypovediach niektorych nami oslovenych
redaktorov na tému obrazového materialu sme za-
znamenali tieZ isté etické kritéria, ktorymi sa
v redakciach riadia. Boli nimi napriklad upozorno-
vanie na citlivy obsah zaberov este pred zaciatkom
vysielania (v pripade televizie), ¢i vyhybanie sa zob-
‘udi deti.

»,Dodrziavajii sa nejaké zdkladné standardy, Ze

razovaniu krvi, miftvych alebo
napriklad neukazujeme deti, ak je to nejaka citliva
téma o detoch, tak neukazujeme deti.“ (R10) O pre-
ferencii vlastného obrazového materialu pred pou-
Zivanim ilustra¢nych zaberov sa zmienili traja nami
osloveni novinari. ,,Skor sa v radmci nasho spravo-
dajstva snazime, aby sme mali aktudlne zabery k
danej téme a minimdlne vyuzivame ilustracné za-
bery.“(R11)

Pri pisani ¢lankov stémou migracie novi-
nari prihliadaja spravidla iba k vSeobecnému etic-
kému kodexu, ktory ich redakcia prijala. Ani jeden
z nich nespomenul etické pravidla prijaté Specialne
pre tému migracie. ,Myslim, Ze eticky kodex vo
vSeobecnosti kazda redakcia md a uz je nastaveny
tak, zZe ano, tak ako pokrjyvame vsetky témy, tak
takto mame pokryti aj migraciu. Nerobia sa roz-
diely.” (R6)

Pri analyze otazky, akym spésobom redak-
pri
o migrécii, sme zistili, Ze medzi nasimi novinarmi

cia zabezpeCuje vyvazenost informovani
neexistuje jednotny nazor o tom, ¢o vlastne prin-
aSanie vyvazenych informécii znamen3 a ¢i je vobec
potrebné prindSané informécie nieéim vyvazo-
vat. Vac¢Sina novinarov spomenula pri konkrétnych
stratégiach, ako priniest ¢itatelovi vyvazeny ob-
sah, predovsetkym réznorodost zdrojov - oslovova-
nie odbornikov, relevantnych institacii, konkrét-
nych migrantov, svedkov udalosti ¢i vyuzivanie Sta-
tistik. Dvaja novinari vSak vyjadrili n4zor, Ze nutné
informacii za dobra

vyvazovanie nepovazuju

stratégiu pre informovanie o diani. , TotiZ ja si ne-
myslim, Ze je treba vsetko vyvazovat, hej? Ze ked’
oslovime utecenca, tak...alebo ked oslovim Zida,
tak nemusim oslovovat nacistu podla mna... CiZe
myslim si, Ze pokial vieme vect verifikovat, tak vie-
me to pisat’ aj bez nejakého vyvazovania. Ale dru-
ha vec je konfrontacia. Cize ked vieme, Ze niekto
pacha zlo alebo Ze nieco sa deje, tak to nevyvazuje-
me, ale naopak konfrontujeme tii stranu, ktora
pacha zlo alebo ktora je za nie¢o zodpovedna, aby
sa k tomu vyjadrovala.“ (R1)

Novinar online dennika navyse uvadza ako
jednu z mozZnosti vyvazovat (kontroverzné) tvr-
denia odpovedami komentatorov: ,A keby sme ho
zverejnili, tak som si takmer na 100 percent isty,
Ze k tomu minimalne jeden z nasich komentdatorov
bude chciet zaujat postoj.“ Z vysloveného by sa
vSak dalo usudit, ze de facto ide o jednu Specificka
stratégiu vyvaZzovania (konfrontovat zlo sa da pova-
Zovat za vyvazenie), nie odmietanie postupu ako
celku. Nemenovani televizna editorka poklada za
dolezité dat rovnaky priestor zainteresovanym stra-
nam. Vyvazenost vSak podla nej zabezpec¢i najma
to, ak redaktori nebudu spracovavat témy, v kto-
rych by mohli byt zaujati: ,To sa velmi ¢asto tyka-
lo, ja neviem, izraelsko-palestinskej otazky, kde
sme mali kolegu, ktory pochddza priamo z Izraela,
takze jeho som priamo poprosila, Ze nerob témy,
ktoré sa tykajil Izraelu a Palestiny. Lebo proste si

tam zainteresovany a...“ (R11).
4.4. Pracovné podmienky

V nasledujtcej kapitole budeme hovorif
o pracovnych podmienkach novinarov a o tom, ¢i
aakym spOsobom st ich pracovné podmienky
prisposobené pokryvaniu migracie.

Pracovné vytazenie novinarov v réznych re-
dakciach sa liSi. Podet vyprodukovanych medial-
nych vystupov novinidrom za den sa v printovych
a online médiach pohybuje od menej nez jedného
¢lanku po tri élanky. ,,V (printovom denniku,

v ktorom novinar v minulosti posobil) to bolo ovela



viac, tam bolo bezné, ze 2 clanky, 3 ¢lanky (za
den), podla mria to je gj extrém...Ale tuna v (online
denniku, kde v sticasnosti posobi) je to ovela vol-
nejsie. Ze tam je rozhodne ovela viac éasu na ¢lan-
ky, ze radovo... Tak za tyzden tak 3-4 povedz-
me.“ (R5) Vteleviznych médiach zase reportéri
denne pracujd na jednej alebo dvoch reportazach,
v rozhlase je to o nieco viac (1-4). Zalezi tiezZ na tom,
¢i st spracovavané reportdze z domaécej alebo za-
hrani¢nej lokality. VytaZenost novinarov sa vSak
z ¢asu na ¢as moze menit, zalezi to od aktualneho
spoloéenského diania aod aktuédlnej dolezitosti
tém, o ktorych informuju. ,,Denny domaci redaktor
zvycajne, a regionalny, robi jednu, a v pripade za-
hraniciara su to aktualne dve reportaze. Niekedy
ich bolo samozrejme aj viac, akoze, ked’ sa nieco
deje, vtedy aj domdaci viacej pracuju, aj zahranic-
ni..ale to st vynimocné dni.“ (R11)

Maju teda novinari dostatok ¢asu pokryva-
nie migracie? Na tato otazku sme sa snazili najst
odpoved tak, Ze sme sa ich spytali, aky by bol ideal-
ny ¢as na vytvorenie kvalitného clanku/reportaze
o migracii. Zistili sme, Ze rézni novinari by na tato
tlohu potrebovali rozne dlhy cas, zalezi to od toho,
Co si kazdy z nich predstavuje pod pojmom kvalitny
¢lanok/reportaz. Novinari sa vyjadrovali, Ze by po-
trebovali ¢as od niekolkych hodin, prip. jedného
dna, az po jeden alebo dva tyzdne, pricom zalezi od
témy ¢lanku/reportaze, zdnru, rozsahu, ale i od to-
ho, ¢i spracovaniu ¢lanku, resp. reportaze predcha-
dzal terénny vyskum, prip. kam bolo v ramci tohto
vyskumu nutné vycestovat. ,Vies, tak to zavisi
podla toho kam za nim ides. Ked ide$ do Idomeny,
potrebujes jeden dern na cestu tam a jeden den na
cestu spdt' a minimdlne dva dni sa tam motat, co je
madlo, a potom to eSte napisat. (R9) Aj ked sa na
zaklade tychto
s predchadzajicou otazkou zda, Ze ¢asu na kvalitnt

porovnania odpovedi
pracu o migracii je vmédidch maélo, otvorene sa
o nedostatku ¢asu pre spracovavanie reportazi vy-
jadrila iba jedna televizna novinarka. ,,Vo vdcsine
pripadoch je velmi malo ¢asu a musime ¢o naj-

rychlejsie spracovat’ tému. CiZze u nas v tom spra-

vodajstve ide zial’ najma o ti rychlost.” (R11)

Ziskavanie osobnych skisenosti zo zahra-
ni¢ného prostredia povazuju je novinarmi pri pisa-
ni ¢lankov o migracii za dolezitt sucast ich prace,
iked nie vidy im k tomuto ich zamestnavatel'ské
redakcie poskytuju dostato¢né podmienky. Robenie
reportazi priamo z terénu, i ked’ sa uskutocnuje, je
medzi nasSimi novindrmi stale povazované za akysi
vyssi level novinarskej praxe. ,,Velmi obmedzené,
nejaké sa najdu, ale je to vzdy ako keby... ten novi-
ndr musi ukazat tym svojim séfom, Ze to za to stoji,
Ze 1nvestovat do tej reportaze prinesie toto
a toto.“ (R6) Satisfakciu z podmienok prispdsobe-
nych k prinasaniu reportazi priamo z terénu vyjad-
rovali iba novinari poésobiaci vo verejno-pravnej
televizii.

Ak zohladnujeme konkrétne podmienky
ovplyviiujice to, ¢i danému redaktorovi bude
umoznené vycestovat do zahranicia, dolezitd tlohu
hra finan¢né krytie jeho cesty. Preto v redakciach
existuje akasi bilancia nakladov a vyosov, ktoré sa
schopni novinari, v pripade ak vycestujt, redakcii
priniest. Uprednostiiovana je vtomto smere te-
rénna praca z prostredi, do ktorych cestovanie ne-
predstavuje vysoké naklady. ,,Ale v tych spomina-
nych rokoch 2015, 2016 velmi casto chodili nasi
reportéri ¢i uz na hranice, do Rakiska, do Madar-
ska, napriklad ked’ bol ten problém, Ze na madars-
kej stanici nocovali vlastne migranti, tak vtedy
sme najmd do tych susednych krajin vysielali na-
sich reportérov.” (R11)

Financovanie zahrani¢nych ciest je navyse
Casto zabezpecéené redakciou iba sc¢asti a ¢ast nakla-
dov si novinari pokryvaji sami. Polovica nami oslo-
venych novindrov zmienila, Ze ak chct vycestovat
do zahranicia, vyuzivaji vzhladom k nedostatku
finan¢ych zdrojov ponuky tretich stran — hlavne
roznych mimovladnych organizacii. ,,Chceli by sme
mat, ale l'ahSou cestou a logicky l'ahSou cestou
je spdajanie sa s tretou stranou, ktora nas tam vez-
me a preplati ¢ast prostriedkov. To st prave nezis-
kové organizdacie, mimovladne organizacie a

takmer vobec, to v pripade migracie, podla mna



nebyvaji statne organy.” (R8)

Okrem mozZnosti novinarov pokryvat tému
migricie priamo z terénu sme zistovali, ¢i redakcie
novinarom poskytuji moznosti dovzdelavania sa
vmigraénych otdzkach. Onucasti redaktorov
z redakcie na seminéroch tykajicich sa téme migra-
cie sa v§ak zmienila iba jedna novinarka — editorka
televizneho vysielania. Ostatni z novinarov sa skor
vyjadrovali o §koleniach a seminaroch zameranych
na inak ladené témy alebo o internom neformal-
nom vzdelavani novinarov, t.j. o odovzdavani vedo-
mosti medzi kolegami navzajom. ,Mame... urdcité
druhy skoleni alebo skor seminarov, ...jednak my
organizujeme nejaké semindare, ale teraz asi skor
mimo tejto tematiky, kde ludia chodia podla toho,
o ¢o sa zaujimajii, o ¢o majii zdujem. Cize tato
moznost je tam pomerne Sirokd. Tiez mame jazy-
kové vzdelavanie...“ (R7) Tieto neformalne debaty
sa Casto deju aj na tému migracie, kedZe, ako sa
vyjadrili az 6smi nami osloveni novinari, vich re-
dakciach posobia aj I'udia, ktori sa téme migracie
dlhorocne venuju a mozno ich v tejto oblasti nazvat
expertmi. ,,No jasné, podla mria kazdy ma nejakt
srdcovku, o ktorej vie povedzme extrémne viac.
Tak Stanka bola napriklad na Ukrajine velakrat.
Podl'a mna nikto na Slovensku z novindrov nema
tolko kontaktov a vedomosti ako ona. Ona tam
chodi aj suikromne. Ked chceme nieco vediet o
Ukrajine, tak ideme za Stankou. Ked’ chceme niec¢o
vediet o extrémistoch, tak sa tomu venuje Mar-
tin.“ (R5) Co sa tyka kolegov pracujticich v redakci-
ach, ktori by sami boli migrantami, iba jeden
znaSich oslovenych novinarov sa vyjadril, Ze v ich
redakcii pracujt aj I'udia so zahraniénym povodom.
Ostani novinari sa k tejto téme vyjadrili, Ze si nie st
toho vedomi alebo Ze v redakcii nemajt kolegov —
iba ak

»vychodniar® bolo v tomto kontexte pouzité sedem-

migrantov = — svychodniarov®. Slovo
krat, ztoho patkrat mierne ironicky podfarbené,
s nddychom humoru. Aj z tychto vyjadreni novina-
rov mozeme usudit, Ze slovo migrant a téma migra-
cie pre vacSinu novinarov rezonuje predovsetkym

ako zahrani¢na migracia, kym vnuatrostatnu migra-

ciu tykajicu sa I'udi zijacich na Slovensku vnimaja
ako menej vyznamnu tému.

Na pracu novinarov, a teda aj na sposob in-
formovania o migrécii, by mohli mat vplyv aj nena-
vistné prejavy od citatelov/divakov/posluchacov
(napriklad tzv. hate maily). Tento vplyv sme vSak
vnasej studii nezachytili, i ked, ako bolo zistené,
hate maily dostavaju vSetci novinari, s ktorymi sme
robili vyskumny rozhovor. V stéasnosti je tiez, ako
sa vyjadrovali, ¢astym trendom, verejné hejtovanie
novinarov na socialnych sietach, ¢o je pre nich taki-
sto neprijemné. Thato prax vsak bert ako dennt ru-
tinu, nepriznavaju, Ze by ich praca bola ovplyvnena
hejtermi. NajcastejSie spominanymi stratégiami,
ako sa s nenavistnymi prejavmi vyrovnat, si nerea-
govanie, vymazanie mailov ¢i humor. ,,Iba to vyma-
Zeme. Ved je to na smiech vo vdcsine, lebo su to
tupé nadavky niekedy.“ Iba dvaja nami osloveni
novinari odpovedali, Ze na podobné maily zvyknt

reagovat odpovedou.

4.5. Témy novinarov

Pri zistovani odpovedi na otazku, akym
sposobom informuji médiad o migracii a preco in-
formuja prave takto, sme v rozhovoroch oslovovali
novinarov, ktori sa v konkrétnych redakciach pri-
amo venuju téme migracia, pri¢om o migracii sme s
nimi hovorili vo vSeobecnom zmysle, tak aby pri-
amo novindri otvarali témy, ktoré pri chapani vSeo-
becného fenoménu migracie povazuju za dolezité.
Z rozhovorov nam vyplynulo, Ze v diskurze chéapa-
nia fenoménu migréacie novinarmi vyrazne dominu-
je zahrani¢nd migracia, predovsetkym migracia
z globalneho Juhu.

»~Potom mi vsetky spomienky prevalcovala
kriza. A tam to zacalo takym tym plizivym
sposobom, ako spravy o vlne a o lodiach
v Stredomori. My sme v tom prvom momente nea-
nalyzovali to, Ze aké su pric¢iny atd’., ale napriklad
spdtne ked’ sa na to pozeram, ja uz viem povedat,
Ze riesili sme vojnu v Syrii a pozerali sme sa na

vojnu v Syrii alebo na celit Arabsku jar nejakym



sposobom, ale vtedy sme tomu neprikladali vy-
znam z hladiska migracie.“ (R4)

Zameranie na pracovni migraciu
v rozhovore bolo pritomné iba u jedného novinara,
ktory sa aj tejto téme venuje vramci domaceho
spravodajstva. Ini novinari tento druh migrécie re-
flektovali, no skor menej vyrazne, odkazovali na nu
len v konkrétnych prikladoch pri odpovediach na
jednotlivé otazky. Je vSak zrejmé, Ze aj ked je mi-
gracia spajana predovsetkym s migra¢nou krizou,
nasimi novinarmi je vnimana v SirSom kontexte,
ekonomickom, historickom, kultirnom, ale na-
priklad i lokalnom, ako to vyjadrila jedna respon-
dentka: ,...povedzme pre mmna osobne je vel'mi
dolezité, aby sme vedeli prepojit to zahrani¢né dia-
nie s tou domacou scénou. Samozrejme nie vzdy sa
to da, lebo niekedy tazko... ja neviem, Ze sa nieco
deje v gréckom zachytnom tdbore mozno prepéjat
so Slovenskom, ale hmm... ja som rada, ja sa vtedy
tesim ked ten Slovak ma pocit, Ze ano, aj toto sa
mna dotyka, lebo nejakym spésobom je to moja
sacast, ¢i uz je to neviem... ehmm, aj to, ¢o sa deje v
krajinach Eur6pskej Gnie ma na mna dosah, ¢ize aj
to je pre mna velmi doélezité - prepojenie vzajom-
né.”

V rozhovoroch sa novinari tematicky vel'mi
Casto zameriavali na konkrétne pribehy spojené
s migraciou, ktorym sa vramci svojej novinarskej
¢innosti venovali, ale aj na oblasti, ktoré v ramci
tejto témy povazuju za dolezité, ¢i uz zo spolocen-
ského hladiska

s politikou, negativne nastavenie spolo¢nosti voci

(prepojenie témy migracie
migrantom) alebo ako svoj osobny zaujem.

V spojitosti s informovanim o migracii bolo
u vSetkych novinarov vyjadrované vézenie si a
uplatiiovanie hodnoty pravdivosti, ktort povazovali
za potrebnu vnasat do nasej spolo¢nosti, prave skrz
prindsanie pravdivych a overenych informaécii zasa-
denych do sirsieho kontextu. ,,V podstate mozno aj
prindsat také objektivne informacie o tych javoch,
nie Ze vnucovat nejaky nazor, ale ako keby objas-
nit tym ludom, Ze ¢o sa deje, preco ti ludia odcha-

dzaju, ako ta cesta prebieha, kam idi, tam kde sa

dostanu, ako sa s nimi naklada, aby mali vlastne
moznost zistit, ako cely ten proces vyzerd, aby tie
nazory neboli pomylené.” (R9)

V tejto suavislosti vyjadrovali respondenti
snahu nestat sa ,,obetami“ svojich citatelov, prip.
politikov, a neprisposobovat sa prevladajacemu
negativizmu k migracii v spolo¢nosti, ale snazili sa
prispievat k verejnému diskurzu prostrednictvom
neutralnej diskusie podopretej faktami
a odbornymi stanoviskami. ,Média mozu byt tiplne
kritické aj k migracii aj k comukolvek s 1iou spoje-
né, ale stale to musi byt ako keby postavené na
faktoch a musi to mat’ aj tomu zodpovedajiici ja-
zyk.“ (R6)

Osobnt skasenost novinarov so spracovava-
nymi témami a overovanie si faktov skrz oslovova-
nie priamych svedkov udalosti povazujt za dolezité,
i ked’ priznavaju, Ze v slovenskych pomeroch sa to
nedeje az tak velmi Casto, pretoZe prevazuje praca
novinarska od stola.,No aje tu treti zdroj, naj-
vzacnejsi, ktory sa v slovenskiych podmienkach,
vzhladom na to, Ze tu média nie su také bohaté a
nemame také kontakty ani také moznosti, ale ob-
¢as sa to podari aj vdaka grantom a mnohym
ingm veciam a odvahe niektorych médii. Mali by
to robit v prvom rade bud’ bohaté sitkromné mé-
dia, ale také zatial nevidim, ale mali by to tiez ro-
bit v prvom rade verejnopravne média, a to je to,
ist priamo, nazivo na to konkrétne miesto, kde sa
to deje, t.j. vidiet to na vlastné o¢i a urobit kvalitnii
reportaz.“ (R8)

Z etického hladiska

u vSetkych novinarov prevazoval déraz na prin-

novinarskej prace
asanie pravdivych nezaujatych a vyvazenych infor-
mécii o migricii apripadné aktivne nastolovanie
diskusie bolo chipané ako vzdel4dvanie spoloénosti
skrz prinisanie takychto informacii. Medzi nasimi
respondentmi sme nasli aj novinara, ktory velmi
jasne v spojitosti s migraciou odkazoval na principy
humanity a snahu h4jit slabsich, pricom takto cha-
pe vyvazenost. ,Ale ja nie som za umelé vyvazova-
nie. (...) Jednoducho, ak my zistime, Ze je robena

nejaka krivda na utecencoch alebo migrantoch



niekde, tak je uplne prirodzené, Ze tam ten novinar
ide s tym pocitom, Ze tam zlyhali urady, no asi ne-
zlyhal ten clovek za to, Ze je hladny... (...) Ale ak sa
novindr povazuje naozaj za novinara fungujiceho
pod principmi nejakej humanity ludskosti a spra-
vodlivosti, tak must hdjit zaujmy slabsich.” (R8)

U vSetkych nami oslovenych novinarov bolo
tiez velmi silné uvedomovanie si spolitizovania
témy migracie v nasej spolo¢nosti. Jednotlivi novi-
nari sa vyjadrovali predovsetkym o predvolebnych
agendach politickych stran, ktoré vyuzivaji nezna-
lost T'udi a strach znezndmeho k ziskaniu volicov.
,Ta téma bola extrémne vypdta...drviva vdacsina
stran, ak nie vSetky strany by som povedal, sa po-
merne negativne stavali k fenoménu migracie, v
zasade celé spektrum politické bolo proti prijima-
niu migrantov,...od niektorych to bol ¢isty rasi-
zmus a xenofoébia... Takze to bol extrémne, z mdjho
pohladu extrémne nestastny a nebezpec¢ny sposob,
ako komunikovat verejnosti tému migracie.“ (R3)
Aj z tohto d6vodu povazuji nami osloveni novinari
za dolezité vysvetlovat migraciu I'udom v SirSom
kontexte a prinasat overené a komplexne podané
informacie.

V niektorych rozhovoroch sme vsak v tejto
savislosti zaznamenali akési napatie medzi vnutor-
nym
a pocifovanymi tlakmi zo strany vedenia niektorych

hodnotovym  nastavenim  novinarov
redakcii informovat o migracii z uréitej perspektivy,
pri¢om traja z nasich respondentov vyjadrili vhima-
nie tychto tlakov na osobnej tirovni.

Dvaja novinari vnimali, Ze vedenie ich dotla-
¢a k tomu, informovat o migracii vyslovene negati-
visticky. Respondent privatneho dennika to vy-
jadruje takto: ,AkoZe to chcem povedat, Ze v z4sade
asi nie sme jedind redakcia, ktort tak vnimam...
ak to extrémne zjednodusim siu promigrantski a
antimigrantski. Aj ked’ ja som sa nikdy nepokladal
za nejako promigrantského, nejako som sa dostal
do tej kategorie. Uz samotny fakt, ze som sa sem
dostal, aj kolegovia na zahranic¢i, pretoze sme sa
podla mia snazili tii tému riesit komplexne. Nie

iba tak, Ze prichadzaju migranti, trasme sa, hej? A

tam vznikajiu debaty o tom, akoZe niekedy aj
o titulkoch. Nedavno som mal presne takiito deba-
tu o jednom titulku, ktory sme pouzili na porade
hlavnej, a to je, ze ja som absoliitne nesuhlasil, Ze
sme ho pouzili, lebo tej migracii to davalo tii, a v
tomto pripade to bolo tiplne zbytocné, tii negativ-
nu konotaciu.“ (R3)

Editorka

sikromnej televizie ma podobné skusenosti: ,.Ja

zahrani¢ného spravodajstva
som sa stretla u nas v redakcii s takym nie¢im, ze
ked’ som prisla vyslovene s takym pozitivnym pri-
behom (respondentka opisuje pozitivny pribeh o
uspechu migrantky vd’aka jej konkrétnemu talentu
- pozn.autorov), zo strany vediiceho, Ze ...vSak vSet-
ci migranti nie su super (respondentka menuje
konkrétny druh talentu - pozn.autorov), tak nebu-
deme teraz poukazovat, aka je ona super (druh
talentu - pozn.autorov), lebo to ako keby sme pou-
kazovali na to, ze nam za hranicami stoji horda
supertalentov, Ze aj to sa mu zdalo, Ze to je taka ...
téma, Ze preto by sme sa tomu nemali veno-
vat.”“ (R11)

Azda najvyraznejSie pocitovanie tlakov zo
strany vedenia nam popisal respondent z verejno-
pravneho média, ktory tento proces vnima ako poli-
ticky riadeny: ,,To, Ze ja mam teraz momentalne
ostry konflikt s vedenim pre nestihlas s tym, ako je
riadenda redakcia, to je uz asi uplne z iného stidka...
U nds sa to teraz deje bezne, neviem, ¢i ¢itate spra-
vy, tak? VvV

pozn.autorov) teraz libia pisat ojednej konkrét-

alebo (ndzov  média -
nej politickej strane, lepsie ako o vSetkiych ostat-
nych... Mta sa to netyka, lebo cezo miia by to ne-
preslo, cize takto podla mna oni aj nejakym
spésobom zadelujil témy, Ze mi proste nedajii robit
tému, o ktorej vedia, Ze by nebola pre mna prie-
chodna, v zmysle, ze by som nebol ochotny proste
poctivat na nejaké, ze urob to takto, lebo takto je to
lepsie. Nie v zmysle Ze takto je to lepsie, Ze by to
bola fakt lepsia téma, lebo to sa deje bezne aj
v inych redakciach, ze editor povie, Ze mam pocit,
Ze je to blbost, urobme to nejak inak — to je legitim-

ne, to je editacia. Otazne je, Ze ked pride niekto



a povie, no, ale tamto by si este ministerku mohol
dat, nech tam nieco povie, vies, to uz je nieco, ¢o
pre mna je proste no-go (nepriechodné -
pozn.autorov), ato sa teraz deje unds, len cezo
mrna to nejde, lebo u mna by nepresli, takze to
skiisajit u mladych neskiisenych redaktorov, ktori
im na to nic¢ nepovedia.” (R10) Respondent zaroven
tieto tlaky nespomina v savislosti s migraciou, vy-
jadril sa k tlaku vedenia redakcie vSeobecne.

Vypovede respondenta boli podopreté sve-
dectvami dal$ich dvoch novindrov - byvalych za-
mestnancov daného média, ktori pripustili existen-
ciu tychto tlakov, i ked ju osobne nezazili: ,,70 za-
hranicie chvalabohu je taky stat v State trochu,
takZe za ziadneho vedenia sme my nejako nepoci-
tovali nejaké tlaky, za domdace neviem povedat,
predpokladam, ze tam vzdy tlaky boli aj budil, ale
¢o sa tyka zahranicia, tak viac menej sme kvazi
slobodni, ¢o by teda malo byt vSade samozrejmé,
ale minimdlne v tom, Ze nepocitujeme ziadne tlaky
alebo Ze by nas niekto tlacil do toho, akym stylom
nieco pokryvat alebo podobne.“ (R12). Iny respon-
dent to opisuje slovami: ,,Nepochybujem o tom, Ze
existujil Statne média, ktoré si politici sprivatizo-
vali takpovediac v tivodzovkach, ktoré budii v sluz-
bach toho politika informovat, tak, Ze urady nepo-
chybili, ale migranti su ti zIi.“ (R8)

Stratégiou, pomocou ktorej sa novinari vy-
sporiadavaju s pocitovanym napatim medzi eticky-
mi Standardami svojej prace a tlakom zo strany ve-
denia v otazke, ako informovat o migracii, je snaha
0 vyvazenie prinasanych sprav, resp. zahfnanie via-
cerych nizorov na dand problematiku do ich medi-
alnych vystupov. Editorka televizneho spravodaj-
stva to vyjadruje slovami: ,,Vel'mi ¢asto sa stava, ze
ak aj mame na tit tému odlisné pohlady, tak vela o
tom diskutujeme v ramci takych nejakych porad,
to znamena, aj povedzme pri tej migracii, aj ked’
sme sa povedzme niekedy pohadali pri tej danej
téme, Ze sme na to mali odlisné nazory, ale vzdy
sme nakoniec dospeli vlastne k rovnakému zaveru,
a sice Ze proste sprav to vyvazene, daj tam obidve,

obidva tie nazory, nech uz sit akokolvek kontro-

verzné alebo nech sa nam akokolvek nepacia, ale
proste Zze, daj priestor obidvom tym stra-
nam®“(R11)

Co sa tyka emdcii novinarov, poé¢as rozhovo-
rov s nimi sme vac¢sinou nezachytili vyrazné emocie
savisiace stémou migracie, iba ak rozhnevanost
nad Sirenim dezinformacii v spolo¢nosti ¢i zneuzi-
tim témy pre politické Gcely. Prevladalo skor uspo-
kojenie z ich kvalitne vykonavanej novinarskej pra-
ce ¢i uspechu a radost z toho, ze mézu spoloénosti
prinasat vyvazené informaécie. ,To, Ze dokazeme,
alebo robime ¢o najviac pre to, aby tie informdacie
boli ¢o najviac vyvazené a objektivne, to ma bavi,
a bavi ma to, Ze na tom webe stdle rastieme a jed-

noducho vieme si ziskat ¢oraz viac ¢itatelov.” (R7)
5. ZAVER

Z analyzy dominujucich ramcov vyplyva, ze
najcastejSimi rdmcami v skimanych médiach boli
kriminalita a situacia na trhu prace. V stuvislosti
s kriminalitou sme vSak upozornili na skuto¢nost,
Ze dve udalosti pocet ¢lankov s kédom kriminalita
navysili. Po spriemerovani vsetkych médii sme zis-
tili, Ze najmenej pouzivanym ramcom bol teroriz-
mus. ZatialCo situécii na trhu prace sa viac veno-
vali printové médi4, online priestor okrem krimina-
lity najviac vyuzival ramce pri¢iny migracie a popis
integraénych procesov.

Z analyzy néarodnosti vyplyva, Ze najviac
¢lankov sa napisalo o Syréanoch, hned za nimi
v pripade printovych médii nasleduji narodnosti,
ktoré tvoria vyznamné zastipenie na slovenskom
pracovnom trhu (Ukrajinci, Srbi, Vietnamci). Onli-
ne média napisali viac élankov, ktoré spomina-
li migrantov z mimoeurépskych krajin nez printové
média.

Analyza dominujtcich respondentov ukaza-
la, Ze najviac priestoru dostali politicki predstavite-
lia, za nimi boli odbornici, represivhe organy
a medzinarodné insStiticie. AZ na piatom mieste sa
nachadzaji samotni migranti. Ztoho vyplyva, Ze

migracia — ¢i uz v suvislosti s nedostatkom kvalifi-



kovanej pracovnej sily na Slovensku, alebo
z mimoeurdpskych krajin — je zna¢nym sposobom
politicka téma. Zaroven plati, Ze slovenské média sa
do znacnej miery upozornovali na jav, ked’ politici
chceli z témy migracie tazit pre seba.

Média sa taktiez lisili v pomere vyuzivania
agentur a autorskych élankov, prip. ich kombinacie
— najmi onlinové verzie prebrali vaéSinu sprav
z agentdr a ich rAmcovanie tak vlastne nastalo spro-
stredkovane, iné nevyuzili agentury vobec alebo
minimalne a rdimcovanie sa tak dialo aktivnou for-
mou. Isté rozdiely je mozné pozorovat aj pri pouzi-
vani dat z otvorenych zdrojov, ziadne z médii vSak
neprekrocilo hranicu 30-tich percent svojich ¢lan-
kov podloZenych na datach.

Obsahovou analyzou textu sme prisli
k zisteniu, Ze média v hojnej miere pouzivaji meta-
foru prirodnych Zivlov, a to predovsetkym v spojeni
prad, tok, prilev a priliv migrantov. V mensej miere
sa vyskytovala metafora zverstva/divosSstva. Obe
metafory mozu na Citatel'ov posobit tak, ze migran-
tov dehumanizuji, hoci dehumanizacia nemusela
byt zdmerom autora/ky ¢lanku, prip. jeho respon-
denta/ky.

Kvantitativna cast zaroven do istej miery ko-
relovala s kvalitativnou ¢astou — zistili sme, Ze vac-
Sina naSich respondentov nevnimala migraciu len
oCami tzv. migracnej krizy (aj ked tento pohlad vy-
razne dominoval takmer u vSetkych nami oslove-
nych novinarov), ale uvadzala skdsenosti s tiou
v inych ¢asoch i kontextoch. Z toho vyplyva, Ze mig-
raciu chapu ako komplexny fenomén, a tomu sa
snazia aj prisposobovat sposob, akym o nej infor-
muja.

Vo vyskumnych rozhovoroch nami osloveni
respondenti posobili ako ti, ktori sa snazia k svojej
novinarskej praci pristupovat odborne, vysoko si
ceniac  etické  Standardy svojej  profesie
a uvedomujuc si tlohu médii vo formovani spolo-
censkej mienky, ¢o sa tyka aj nimi spracovavanych
Velky doraz bol

v rozhovoroch kladeny na snahu prinasat spoloc-

tém zoblasti migracie.

nosti pravdivé, overené a komplexné informaécie

tykajice sa migracie. Vtejto suavislosti sa tiez
u novinarov, ktori pokryvaju migraéné témy, obja-
vuje silné uvedomovanie si na jednej strane nega-
tivnych stereotypnych spolocenskych postojov vo-
¢i migrantom i na druhej strane spolitizovanie tejto
témy, resp. zneuzivanie xenofbbie, a strachu
z migrantov politikmi k ziskaniu voli¢ov, vo¢i comu
zarovenl nami osloveni novinari vyjadrovali vyme-
dzujuaci postoj.

I ked osobné moralne a profesné idealy nami
oslovenych novinarov boli na vysokej trovni, ich
Standardné praca je v realite zmesou tohto ich hod-
notového nastavenia, pracovnych podmienok
itlakov, ktorym vo svojej praci aj v stvislosti
s tétmou migracie celia. Prave prinasanie pravdi-
vych, komplexnych a hodnotovo neutralnych sprav
predstavujt sposoby, skrz ktoré sa snazia vyrovnat
sa s vnutornou nespokojnostou spésobenou trenim
medzi ich postojmi k téme migracie a nimi vnima-
nymi prevladajicimi spolocenskymi negativnymi
postojmi.

MoZnym zaujimavym prehibenim kvalitativ-
nej ¢asti nasho vyskumu by bolo okrem zahrnutia
respondentov, ktori sa do vacsej miery venuja téme
migracie (prave kvoli ich osobnému zaujmu o dant
tematiku), aj inych novinarov, u ktorych tento
osobny zaujem predpokladany nie je, no spracova-
vanie migrac¢nych tém je, i ked zrejme nie v tak hoj-

nej miere, pritomné.
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